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Das Schutzkonzept

Das Schutzkonzeptler Intensiv-Heilpadagogischa& Jugendhilfeeinrichtung riHaus Vogel-
nest- StadtOstellt einen Handlungs und Qrientierungsr ahmen fir die Beschéaftigtendar.
Diesersoll sicherstellen dassaus einemSchutzort kein Tatort wird.

Der Grundsteinhierzu wurde am 01.01.2012 durch das Inkrafttreten degrweiterten Bun-
deskinderschutzgesetzegelegt Diese Erweiterung fordert als Voraussetzung fur die Er-
teilung der Betriebserlaubnisnach demSGB MI § 45, allefreien Trager der Erziehungs-
hilfe auf, ein Schutzkonzept zu entwerfer(vgl. Bayerischer Jugendring, 2012S. 4.
Basierend aufdem SGB VIl § 8a tragtiesesKonzeptdurch Mal3hahmen derPravention
und Intervention zum aktiven Schutz der Kinder beiHierzu werden die vorherrschenden
Bedingungender Einrichtung, die Taterlnnen zu sexuellen Grenzverletzungemind Uber-
griffen verfihren und solche Situationenbegiinstigen in den Blickgenommenund genau
analysiert. Durch einentransparenten Rahmensoll ein QualitatsprozessSGBVIII § 79age-
schaffenwerden, der allen Formen von Gewalt, speziell sexuelle Gewalt durch Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeitern an Kindern und Jugendlichen sowie der Gewalt unter Kindern und
Jugendlichendurch fortwahrende Uberpriifungen der Einrichtungbegegnet.

Unser oberstes Ziebbliegt dem Schutz der uns anvertrauten Kinder Diesem messen wir
hochste Bedeutung zuAus diesen Gedankerheraus werden im Nachfolgenden einzelne
strukturelle und prozessorientierte Schutzziele beschriebendie mogliche Schwachstellen
des Hauses Vogelnes$tadt aufdecken undden Schutz der Kinder und Jugendlichen ge-

waéahrleisten.



Unser Leitbild

Unsere padagogische Arbeit basiert auf der Auffassung, dass soziale und psychische Prob-
leme durch friihe unsichere Beziehungserfahrungen und damdinhergehende Misshand-
lungen zustande gekommen sind. Eine sichere Bindung kann aus dieser Sicht nur dann auf-
gebaut werden, wenn die Bedurfnisse nach Akzeptanz und Annahme erfullt werden. Diese
versetzt das Kind bzw. den Jugendlichen in die Lage, seine sban, intellektuellen und
emotionalen Mdglichkeiten zu entfalten, d.h. ein positives Selbstbild (vgl. Carl Rogers) zu
entwickeln. Ein negatives Selbstbild und die daraus resultierenden Stérungen des Verhal-
tens, der Gefluihle oder der Fahigkeit, vertrauensviein Kontakt zu anderen Menschen auf-
zunehmen, tritt gewohnlich dann ein, wenn die Bestatigung, positive Zuwendung und zu-
verlassige Verfugbarkeit der Bindungsperson nicht gegeben ist und war.

Sogenannte falsche Muster der inneren Reprasentation ihrer Erfahngen wenden
Jugendliche dann auf die unterschiedlichsten sozialen Situationen an, so dass sich diese
Reaktionsmuster im Laufe der Zeit verselbststandigen.

Diesqs) Selbstbild/Lebenseinstellung beinhaltet den Zwang zur Wiederholung des
Alten/Bekannten, welches dem Selbstbild entspricht und als vertraut wahrgenommen
wird; neue Erfahrungen kénnen nicht gemacht werden. Die Folge konnen soziale Auffallig-
keiten, wie sozialer Rickzug, Delinquenz, Depressionen, Schulversagen, Konzentrations-
stérungen, Gewaltbereischaft oder Betdubungsmittelmissbrauch sein. Eine solche Sto-
rung dient oft nur noch der Erhaltung des eigenen Selbstbildes, der eigenen Identitat bzw.
AAO 30AEA 1T AAE AEAOAO O1T A OAOEET AAOO OI T EO A
lity (Carl Rogers), was Jugendliche lebensunféhig oder lebensuntiichtig machen kann und
sie somit aus der Gesellschaft herausfallen lasst. Die Entfaltung und damit die Gesundung
der Personlichkeit (positives Selbstbild) kann nur durch neue positive Erfahrungen mit
Bezugs/Bi ndungspersonen erreicht werden, die den Jugendlichen zunéchst da abholen,
wo er steht (heilpddagogisches Prinzip). Erst individuelle Betreuung und neue, bewusst
gestaltete Beziehungserfahrungen ermdglichen es den Jugendlichen vertrauensvoll zu re-
agieren, en eigenverantwortliches Leben zu fihren und freie konstruktive Entscheidun-
gen zu treffen.

Hierbei bildet auch der vertrauensvolle und wertschatzenddJmgang mitdem ThemaSe-
xualitat sowie der Umgang mit Nahe und Distangin wichtiger Bestandteil in der Arbeit

mit den Kindern und Jugendlicherunserer Einrichtung.



Umgang mit Sexualitat

n3A20Al EORO EOO AET AQEOOAT OEAIT 1 AO Besadit AAAA| ¢
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liche Aufklarung, 2016 S. 5)Dieses Bedurfnis beginnt nicht ersmit dem Eintritt in die

Pubertat, sondernist bereits im Vorschulalter prasent. Indem die Kinder ihren eigenen

Korper erforschen, sich an ihren Genitalienbertihren und die damit verbundenenGefuhle

geniel3en entsteht Vertrauen in die eigenekérperwahrnehmung. Diese Erlebnisse sind fur

eine gesunde Sexualentwicklung unumganglich und schuitzegieichzeitig vor sexuellen

Ubergriffen. Damit es in Institutionen jedoch nicht zuGrenzverletzungen oderUbergriffen

kommt, muss- anders ak im Elternhaus- ein dem Entwicklungsstand angemessenddm-

gang mit Sexualitat geschaffemwerden. (vgl. Endres, 2012, S267 ff.).

Besonders beiKindern/Jugendlichen, die bereits Erfahrungen mit Sexualitat in einem un-
angemessenen Umfang erlebt haberist ein gewissenhafter Umgang mit individuellen
Grerzen, Schamgefiihlen und Verboten notwendigEin n, 1 falerOUmgang mit dem
Themabenotigt daher, aus unserer Sichtangemessendregeln undeine offene, wertschat-
zende Kommunikation. Im Hinblick darauf soll durch sexuelle Bildungsangebote eige-
schitzter Rahmen entsteherHier ist esden Kindernund Jugendliben méglich, nach ihren
Bedurfnissenund altersentsprechend Uber personliche Interesse zum ThemaSexualitét,
Liebe und Moralzu sprechen Dies bildet die Grundlage fur eingesunde, reflektierteHal-

tung zur eigenen Sexualita{vgl. Pro familia BadenWirttemberg, 2016, S. 9.

Sexuelle Bildung

im Haus-Vogelnest-Stadt Umsetzung

Den Kindern und Jugendlichen unse- § Genitalien: Glied, die Scheide, die Bruste

rer Einrichtung ermdglichen wir und der Po

sich angemessen zu verstandigen 9§ Namen: Wir verwenden keine Kosenamer
und sich nicht auf bestimmte Merk- oder Verniedlichungenfiir unsere Bewoh-
male/Vorurteile zu reduzieren. ner z.B. Kleiner, Chaot, Streber, Prinzessi

Hierzu verwenden wir eine korrekte
Sprache/Ausdricke  (vgl. Endres,
2012, S. 301)

Damit die Madchen und Jungenunse- Durch altersgemafe Informationen(Was ist
rer Einrichtung, Ubergriffe erken- sexueler Missbrauch/Was sind Ubergriffe)
nen und ihnen Ausdruck ver leihen und Regelnzu N&he und Distanz,soll die



konnen , benotigen sie eine entwick- Widerstandskraft der Kinder/Jugendlichen

lungsgerechte Sexualaufklarung  geférdert werden (vgl. Endres, 2012, S.

(vgl. Endres, 2012, S. 302 ff.; 326). Durch regelméafige Gesprache mit den Kin
dern und Jugendlichensoll eine Aufklarung
und ein positives Verstandnis geschaffen wer
den. Themen hierzu sind:

1 Liebe, Freundschaft

1 Korperpflege

1 Selbstbefriedigung

1 Schwangerschaft

1 Die erste Ejakulation, die erste Menstrua-
tion, der erste Frauenarztbesuch

Verhitungsfragen

Auseinandersetzung mit Geschlechter

rollen sowie der eigenen Geschlechts

identifi kation

= =4

Um Situationen richtig einordnen 1 Geflihle bieteneine zuverlassige Richi-

und identifizieren zu kbnnen, wer- nie, um Situationen einordnen zu kdnnen.
den unsere Kinder/Jugendlich en in Kinder/Jugendliche sollen dazu befahigt
ihrer Wahrnehmung sensibilisiert werden, das Vertrauen in diese Geflhle
und gestarkt (vgl. Endres, 2012, S. wahrzunehmen und ausdrucken zu kon-
326 f.). nen. Durch Angebote und Gespracha Be-

zug auf die eigenen und fremde Ge-
fuhle/Befindlichkeiten, soll dieses Ver-
standnis und der Zugang dafur gescharf
werden (vgl. Endres, 2012, S. 349

1 Um zwischen Recht/Unrechtklar unter-
scheiden zu kdénnen werden unsere Kin:
der/Jugendlichen Uber ihre Rechteinfor-
miert (5.5.1.) und Uber angemessaes/
unangemessens Verhalten aufgeklart.
Hierzu werden bei uns im Haus Vogelnest
Stadt Regeln eingsetzt, die deutlich ma-
chenwas in Ordnung ist und was nichtBei-
spiel: Kein Mensch darf dich gegen deine
Willen anfassen, dich an Stellen berthren
an denen du das nicht willst,
z. B. an Penis, Scheide, Brust,.Po
(vgl. Deutsches Kinderhilfswerk e. V.
2018, o. 9.

Die sexuelle Bildung der Jugendli- Bei Bedarf, ca. einmal im Jahr, wird eine e
chen wird durch regelméRRe profes-  terne Fachstelle fur die Anliegen der Kindetr
sionelle Beratung (Pro Familia) be-  hinzugezogenIn diesemRahmenkdnnen die
gleitet Bewohner Themen bespechen die sieim All-
tag nicht ansprechen oder spezifischer Fach
lichkeit bedurfen.
Daruiber hinaus fungiert die Beraungsstelle
als externe MaRnahmeum Ubergriffe in der
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Fortbildung fir die Mitarbeiter
durch Pro Familia

Informationsmaterial

Digitale Medien (vgl. Klinik fur
Kinder- und Jugendpsychiatrie/
Psychotherapie  Universitatsklini-
kum Ulm, 2016, S. 81 ff.; Wagner, Eg-
gert, Schubert, 2016, S.36; 47 ff.; 59)

Gruppe festzustellen bzw. Vermutungen de
Einrichtung zu bestatigen oderabzulehnen.

Bildet die Mitarbeiterinnen hinsichtlich eines

korrekten Umganges mit Sexualitatweiter.

Beispielsweise:

1 Wie bespreche ich Anliegerrund um das
Thema Sex

1 Altersentsprechende Bucherempfehlun-
gen

1 Hilfestellung und Unterstitzung bei Pré-
ventions- und Interventionsstrategien

Unsere Kinder und Jugendlichen haben di
Moglichkeit, Broschiren,Biicherund Filmezu
unterschiedlichen Themen zu erhalten. Diest
werden gemeinsam oder einzeln zu Informa-
tionszwecken verwendet.

In unmittelbarem Kontakt, aber auch in digi-
talen Medien kannsexualisierte Gewalt vor-
kommen. Der Gebrauch solund kann nicht
verboten werden. Dennoch bedarf es eines
eingeschrankten und begleiteten Zugangs
durch die Padagoglnnen um ein gesundes
Medienverhalten erlernen zu kénnen Dieser
wird bei uns wie folgt umgesetzt:

1 Die Padagoglinnersetzen sich mit den Kin-
dern/Jugendlichen Uber glaubwurdigeln-
formationsquellen im Internet ausen-an-
der. Dies befahigt die Kinder/Jugend-li-
chen, Dingée/informationen zu hinterfra-
gen.

1 Die Kinder und Jugendlichensollen durch
eine adaquateBegleitungim Umgang mit
personlichen Daten/Informationen sensi-
bilisiert werden. lhnen wird verdeutlicht,
welcher Schalen, welches Problemdurch
die Veroffentlichung von Videos/Fotosim
Internet entstehen kann.

1 Die Erlebnissemit der digitalen Welt wer-
den gemeinsamreflektierend betrachtet.

1 Filme, PCSpiele oder sonstige Mizrialien
mit pornographischen/gewalttatigen In-
halten sind in allen Kontexten verboten.

1 Die Jugendlichenhaben die Mdoglichkeit
taglich von 18:00bis 20:00 Uhr Spielekon-
solen zu nutzen.

1 Zweimal pro Woche dirfen sichdie Be-
wohner selbstdndig im Internet bewegen.
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Hierbei ist jedoch derZugang zu sozialen
Netzwerken nicht gestatet. Der Verlauf
wird anschlieBend einer Uberpriifung un-
terzogen.

1 Der Besitz sowie die Verwendung eines
Handys sind in unserem Haus erstab 16
Jahrengestattet. Der Grund hiefir liegt in
der unkontrollierbare n Nutzung des Gera-
tes, wodurch der Schutz der Kinder/
Jugendlichennicht gewéahrt werden kann.

Akzeptanz, Verstandnisund emotionale Bindung sinddie Grundpfeiler unserespadagogi-
schen Handlungsrahmenswas sich im Leitbild sowie imsexualpadagogischen Konzepti-
derspiegelt. Diese gewahren einen vertrauensvollen Umgang mit Kindern urliigendli-
chen. In dieses Verhaltnis binden wir auchEltern/Sorgeberechtigte/Vorminder ein, um

sie am Schutz der uns anvertrauten Kinder zu beteiligen.



Beteiligung der Eltern

Bei der Aufnahme eines Kindes/Jugendlichen werden die Eltern (und andere Sorgeberech-
tigte) mit dem Schutzkonzept vertraut gemacht. Diese sollen, soweit wie mdglich, in das
Leben der Kinder/Jugendlichen mit einbezogen werderim Hinblick darauf erhalten die
Sorgeberechtigtenzunachst Informationen Uber das Konzept und wie diesesin unserer
Einrichtung umgesetzt wird. Hierzu zahlt die Pravention vor sexueller Gewaltder Umgang
mit der Sexualtat von Kindern/Jugendlichensowie diedarausresultierenden Grenzen und
Regeh, die sich fur die Einrichtung ergeben Auch tiber Tabu-Themen wie dem Verdacht
auf Missbrauchund dem Umgangnit diesem,werden die Sorgeberechtigten/Elternaufge-
klart. So werdensie in InterventionsmalRnahmen miteinbezogenund bei ihrem Bewalti-
gungsprozessunterstitzt indem sieHilfsangeboteerhalten. Eine respektvolle, offene und
vertrauensvolle Beziehungsbasis stellt hierbei einenotwendige Voraussetzung dar um
praventiv z. B.mdgliche Signale der Kinder/Jugndlichen friihzeitig erkennen zu kdénnen
Bei aufkommenden Fragerstehen die Fachkraftemit inrem jeweiligen fachlichen Wissen
als Ansprechpartner zur Verfligungund bieten Beratungstermine an.

Inwieweit nichtsorgeberechtigte Eltern beteiligt werden, obliegt im Rahmen der Hilfepla-
nung und dem Kindeswohlinteresse, dem fallzustandigen Jugendamt. Ansonsten tritt an

die Stelle derverantwortliche Vormund.



Pravention

Die Geschaftsstbe desUnabhéangige Beauftragten fir Fragen des sexuellen Kindesmiss-
brauchs (2013), beschreibt Pravention A1 O O A O MarAafnielA . Foden,Strategiel...}
die ein unerwiinschtes Ergebnis abwede[tf] OS. 9) Als eforderlich gilt hierbe i eine Kultur
der Achtsamkeit, n der Faktoren beseitigt oder verandert werdendie nach den bisherigen
Kenntnissen sexelle Gewalt und Grenzuberschreitungen an Kindern beguinstigeivgl.
Bundschuh, 2010, S. 61Die Auseinandersetzunghierzu findet in unserem Hausauf un-
terschiedlichen Ebenen, mit verschiedenen Schwerpunktthemen statt/m eine Basis zu
schaffen sollte zunachst die Differenzierung moglicherGewaltformen geklart werden

(Bundesarbeitsgemeinschaft Landesjugendamter, 201%5.4).

Differenzierung moglicher Formen von Gewalt

Im Tagesgeschehen von Institutionen kommt es immer wieder zZBrenziberschreitungen
und Grenzverletzungen die, sowohl von Erwachsenen, Frauen und Mannerrsowie von
Kindern/Jugendlichenveriibt werden. Sie stellereine haufig auftretenderBegleiterschei-
nungQGin stationéren Einrichtungendar, wie der Blick in die Vergangenheiteigt (vgl. End-
res & Kossatz, 2012, S. 30 ffBasierend aufEndres & Kossatz (2012 S.30 ff.) wird hier
eine Differenzierung zwischenunbeabsichtigten/ Gbergriffigen grenzverletzenden Verhal-
tensweisenund strafrechtlich relevanten Formen vonGewaltvorgenommen
Unbeabsichtigte Grenzverletz ende Verhaltensweisen sind durch unangemessenes
Verhalten gekennzeichnet.Diese Verhaltensweiseniberschreiten die personlichen Gren-
zen innerhalb des Betreuungssettings einmalig oder gelegentlicBie Ursacha liegenhau-
fig in fachlicher Unzulanglichkeit, an Stressstuatio nen sowie unklaren Einrichtungsstruk-
turen. Bei den Kinder/Jugendlichen kannebenfalls ein inexistentes Verstandnis zu Nahe
und Distanz der Grund sein. Grenzillberschreitungen zeigen siclbeispielsweise anhand
von Drohungen(wenn - dann), verbale Blof3stellungen,respektlose Bemerkungenkorper-
liche/psychische unangebrachte Handlungen (Ellenbogen von Kindern/
Jugendlichenvom TischstoRen) oder Kleidung, die zu viel Haut zeigt undtiefe Einblicke
zulasst(vgl. ebd., S. 30 ff.)
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Ubergriffige Grenzverletzende Verhaltensweisen tberschreiten die innere Alwehr
und kénnen sowohl physisch als auclpsychisch verletzen Ubergriffige Verhaltensweisen
sind eine Form von Machtmissbrauch und Ausdruck einerespektlosen Haltung Kenn-
zeichnend fur tbergriffige Personenist es, die vomOpfer gesagteriWWorte sowie Korper-
/Gesichtsausdricke, die Abwehr und Erschreckensignalisieren, zu ignorieren. In Institu-
tionen zeigt sich diesesunangebrachte, tUbergriffigeSexualverhalten durch unangemes-
sene Gesprache/BemerkungenDiese kénnen wischen Betreuern und Kindern/Jugend-
lichen sowie unter den Kindern/Jugendlichen stattfinden, z. B. durch sexualisierte
Schimpfwérter, Bemerkungen wiegeiler ArschO  Oes Weiteren sindHandlungen'Ges-
ten als Ubergriffig zu deklarieren, welche die Intimsphare sowie den Willen von Kin-
dern/Betreuern missachten. Dies beinhaltet dasEntbléfRen von Geschlechtsteilen,Ablegen
von Kleidung, Handbewegungen die exuelle Handlungen aufzeigesowie Berlhrungen(vgl.
ebd., S. 42 ff.)

Beide Verhaltensweisen egal ob Grenzverletzung oder Ubergriffiigen dem KindSchaden
zu. Das Kind verliert dasvertrauen und kann sich in der Einrichtung nicht sicher fuhlen
wenn diesebagatellisiert oder nicht wahrgenommenwerden (vgl. ebd., S. 47)Laut dem
paritatischen Gesamtverband(2016) werden Grenzverletzungen gezielt von Taté€n)In-
nen dazubenutzt, umin Einrichtungen die Reaktion zu testenbzw. auf sexuellen Miss-
brauch, sogenanntestrafrechtlich relevante Formen von sexualisierter @walt, vorzube-
reiten (S. 4)

Strafrechtlich relevante Formen von  sexualisierter Gewalt sind nach demStrafgesetz-
buchim StGB 88 174184 definiert. Die® beinhaltensexuellen Missbrauchvon Jugendli-
cher/Kindern und Schutzbefohlenen die in einem Abhé&ngigkeitsverhéltnis stehenDes
Weiteren zéhlensexuelle Noétigunggexhibitionistische Handlungen die Férderung sexuel-
ler Handlungen Minderjahriger sowie die Herstellung und der Eigenbesitz kinderporno-
grafischer Produkte unter Strafe(Endres & Kossatz, 20125. 31; 47)

Die Ubergange von Ubergriffen und strafrechtlich  relevanten Formen sind flieRend.
Aus diesem Grund ist es fur jeden /jede Mitarbeiterin verpflichtend , alle Ubergriff e
von  Kindern/Jugendlichen  und Erwachsenen in einer  Aktennotiz /
Gespréachsprotokoll ( Kap. 6.4.3.) zu dokumentie ren und an die Einrichtung sleitung
weiterzu reichen (Kap. 6). Die Einrichtung ist anschlieend dazu verpflichtet , die
Meldung zu Uberprtfen. Im Sinne des Kindeswohles werden arbeitsrechtliche Kon-
sequenzen, die der Schwere entsprechen , eingeleitet . Die Folgen reichen von einer
Abmahnung , Uber eine Freistellung bis hin zu einer Strafanzeige (vgl. ebd., S. 47).
Bei Ubergriffen die sich zwischen den Gruppenmitglie dern abspielen, ist das Alter,

die Schwere und Haufigkeit so wie das Empfind en des Opfers ausschlaggebend fur
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das weitere Vorgehen der Einrichtung . Dabei kénnen sich die Folgen fir den Uber-
grifigen Jugendlichen/das Ubergriffige Kind von zielgerichteten Hil fsangeboten,

Sanktion en, Verlegung bis hin zu einer Strafanzeige erstrecken (vgl. ebd., S. 48).

Potenzielle Risikobereiche in der Einrichtung

In unserer Intensiv-Heilpadagogisclten Jugendhilfeeinrichtungwerden Kinder und Ju-
gendliche im Alter von 6z 18 Jahrenbetreut. Die Bewohner bringenErfahrungen mit un-
terschiedlichen Formen von Gewalimit. Grenziiberschreitungen und Ubergriffegehtren
somit zur riNormalitat Ovon vielen Kindern und Jugendliche und fiihren zu einerverzerr-
ten Wahrnehmung Fir die Entwicklung eines gesunden und angemessenen Umgangs be-
notigen die Kinder/Jugendlichen eine intensive Beziehungsarbeitie auf klaren Regeln zu
Nahe und Distanz basiertHierzu ist eine Atmosphareerforderlich, die den Kindern/Ju-
gendlichenin allen Bereichenund Strukturen Sicherheit bietet (vgl. Schleiffer, 2015, S.
112).

Umdiese Sicherheitzu gewéhrleistenund die Kinder/Jugendlichen vor Eexualisierter) Ge-
walt zu schitzen mussen die konzeptionellen/ sowie strukturellen Gegebenheitender
Einrichtungen einer standigenUberpriifung unterzogen werden. Diese sogenannte Risiko-
analyse soll mdagliche Gefahrenpotentiale sowie Gelegenheitsstrukturen sichtbar machen

und zur Verbesseruingendes Kindeschutzesn der Einrichtung fuhren.

Mogliche Gefahrenpotentiale &
Gelegenheitsstrukturen

Risikoanalyse

In Arbeitsbereichen, in denenJugendlche untereinan-
der sowie Jugendicheund Padayoginnenin 1:1 Situati-
onen aufeinandertreffen, z. B.wenn sich Bewohner zu
zweit im Zimmer befinden, bei Gesprachen mit einen
Kind / Jugendlichen im Zimmer der padagogischen
Gelegenheiten Fachkrafte

In Situationen in denenAbhangigkeits oder Machtver-
haltnisse entstehen z. Bbei Nachtdiensten erste Hife-
MaRnahmen, im Badezimmeroder Heimwehsituatio-
nen

12



Réaumliche
Gegebenheiten

Rollen -/Kommunikations-
strukturen

Personal angelegenheiten

Potenzielle Raumlichkeiten, welche Bedingungen flr

die Tater/Taterinnen (Kinder/Jugendliche sowie Mitar-
beiterlnnen) schaffen, Ubergriffe/Grenzverletzungen

zu ermoglichen. Als gefahrdet gelten Raume/Orte die
von auf3en nicht einsehbar sind und 1:1 Situationen er
maoglichen.

= =4 4 -8 48 -9 12

= =4

= =4

= =4

= =4

Die Privaten Raume der Kinder/Jugendlichen

Das Badezimmer

Das Wohnzimmer

Der Keller

Die Kuche

Der Dachboden

Das Zimmer der padagogischen Fachkraftevelches
u. a. fur 1:1 Situationen genutzt werden kann

Rollenverdoppelungz. B. in dem dieEinrichtungs-
leitung gleichzeitig der Betreuer/Kollege ist
Mangelnde Transparenz

Willkarliche Entscheidungen

Kontrolle/Uberwachung der Mitarbeiter, vor allem
bei Einzeldienstenist nur eingeschranktmaglich
Manipulation von Dokumentationen im Dienst
Abwesenheit beiDienstbesprechungen’ Supervisi-
onen

Unklare Aufgabenverteilung

Beschaftigung von fachlich ungeeigneteMitarbei-
terninnen

Fehlende Regelungen zur Vorlageines erweiterten
Fuhrungszeugnisses

Fehlende Vereinbarungzur Einhaltung von Regeln
(Ehrenkodex usw.)

Fehlende Dienstanweisungen

Keine offene Kommunikations und Feedbackkultur
(Fehler werden verschwiegen)

Fehlende Qualifizierung der Mitarbeiter

Berufliche und private Kontakte werden unzu-
reichend voneinander getrennt

Fehlendes Beschwerdemanagement

13



Die Ebene des Einrichtungstragers / der Leitung

Einrichtungen mit fachlich begriindeter Praventionsarbeit sind einem geringeren Risiko
ausgesetzt, Tatort von sexuellem Missbrauch zu werden. Erreicht wird dies, in dem die
oberste Instanz der Einrichtung, die Leitungein Klima schafft in dem sich diBestaéftig-
ten, die Kinder und Jugendliche sowie die Eltern sicher und wertgeschétzt fihlen. Diese
Atmosphéarebaut aufeine qualitativ hochwertige, padagogischeArbeit auf. Hierbei bilden
transparente Strukturen, festgelegteArbeitsablaufe/Regeln, eine offene/klare Kommuni-
kation und entsprechendefachliche/persdnliche Qualifizierungen der Mitarbeiterinnen
die Grundlage(vgl. Deutsches Rotes Kreuz, 2013, S. 5 ff.).

5.3.1. Eindeutige Zustandigkeiten

Um eine transparente Gestaltung der institutionen Struktur zu gewahrleisten ist es zu-
nachst wichtig, Klarheit ber Verantwortlichkeiten und Aufgaben zu erhalten. Dabei kann
die Verkérperung mehrerer Rollen, vorOAE OAT O AAO |, AE O OStgtOBd

Mitarbeitenden zu Verunsicherung fihren und die Leitungskrafte selbst in schwer I6sbare

n(AdC

Rollenkonflikte bringen. Vermieden werden soll diesindem die Leitung des), ( AOO 61 CAIl Z

nest-3 O AsAr@an€parent handelt. Diese Transparenz zeichnet sich durch nachvollziehbare
Entschadungen aus, die schriftlich dokumentiert und nicht willktrlich, sondern in Abspra-
che mit den Mitarbeitern, getroffen werden. Hinsichtlich der Mitarbeiter werden Zustan-
digkeiten bereits im Arbeitsvertrag festlegt und Anderungen/Erweiterung mit dem Einzel-
nen, sowie im Team transparent besprochen und schriftlich festgehalten (vgl. Tremel &
Pooch, 2016, S. 83 f.).

5.3.2. Kultur der O ffenheit und Wertschatzung

In taglichen Ubergabegesprachen, wochentlichen Teammeetingswie monatlich stattfin-
denden Supevisionen, kdnnen sich die Mitarbeiter auf gleiber Ebene aistauschen. Hier
koénnen irritierende Wahrnehmungen im Arbeitsalltag, Konflikte im Teamsowie Beden-
ken tGber mangelhafte Strukturen/Prozesse offenbart werden. Die Mitarbeiterinnen erhal-
ten die Moglidhkeit, an Entscheidungsprozessen, unter Beachtung der fachlichen Qualifi-
kation, mitzuwirken und Erneuerungen/Verbesserungen fir die Einrichtung/den Einzel-
nen herbeizufuhren. Die Verantwortung fur alle abschlielRenden Entscheidungen trifft die

Leitung, die hren Entschluss transparent darlegt und begrindet.
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Die Leitung ist der zentrale Ansprechpartner fir Fachkrafte, Erziehungspersonen und Ko-
operationspartnerinnen. Sollte die Leitung nicht erfliigbar sein,tritt an ihre Stelle die pa-
dagogische Leitung als Angechpartnerin ein. Fir die Mitarbeiterinnen ist jeweils ein An-
sprechpartner permanent telefonisch erreichbarDie Arbeit befindetsich auf einer profes-
sionellen Ebene, in der berufliche und privat&kontakten zwischen Mitarbeiterinnen, El-
tern und Kindern/Jugendlichen getrennt werden, um Sonderrechte zu vermeiden, damit

Taternlnnen keine Chance erhalten unentdeckt zu bleiben.

5.3.3. Sicherstellung von Arbeitsablaufen und Regeln

Um jeglichen Formen vonGewalt keine Chance zu gebehaben wir fir dasrfdausVogel-
dazu,denBeschaftigten Orientierung und Handlungssicherheit zgeben ihnen schwierige
Entscheidungen abzunehmen, Graubereiche zu schlieBen und Konsequenben Versto-

Ben zu verdeutlichen(vgl. Hessisches Sozialministerium, 2013. 10)

Der auffere Rahmenzu dieser Sicherstellungfindet sich in unserm Handbuch
0 wieder. Dieses beinhaltet:
1 den genauenAblauf des Tages und dessedtrukturen wie z. B. Duschzeiten,
Essenszéen, PGZeiten, Waschedienste
9 allgemeine Regeln des Hauses,
1 denUmgang mit Fehlerndurch Mitarbeiterinnen sowie

1 DisziplinierungsmafRnahmenbei Nichteinhaltung von Regeln.

Um die Einhaltungder Regeln und Arbeitsablaufelurch die Mitarbeiterinnen zu
gewahren, werden tégliche Berichte verfasstDiesedokumentieren die Arbeits-
schritte und das Handelnder Mitarbeiterinnen, welche nachvdiziehbar und

fachlich begriindetdargelegt werden

Beschlisse sowie Verdnderungen werden in Protokollen festgehalten und mus-

sen von allen Mitarbeiternlnnenunterzeichnet werden

Wahrend einesDienstes befinden sichiiberwiegend zwei Betreuer n der Wohn-

gruppe, um Uberforderungen zu vermeiden und einegroRere Handlungssicher-

heit und Kontrolle der Mitarbeiter Innen zu gewahrleisten.
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6 Durch die Unterzeichnungdes Verhaltengodex(Kap. 5.5.2 fur Kinder/Jugend-
liche und Padagoginnenwird die Einhaltung der erarbeiteten Regeln zu Nahe

und Distanzschriftlich bestatigt.

BeiVerdacht auf Missbrauchsind Leitlinien vorhanden, welche daggenaue Vor-

o gehen situationsbezogenbeschreiben. VorgedruckteProtokolle sollen die Auf-
nahme der relevanteninformationen/Angaben der Kinder/ Jugendlichensowie
der MitarbeiterInnen sicherstellen (Kap.6.4.1.; 6.4.2.6.4.3;6.4.4).

5.3.4. Neueinstellung en

Taterlnnen wahlen gezielt Arbeitsplatze ausan denen sie davon ausgehekdnnen, dass

die von ihnen veritbte Gewalttat nicht aufgedeckt wirdAus diesem Grund ist es wichtig

bereits bei Neueinstellungenklare Signale zu setzeyum potenzielle Taterinnenmit Inte-

resse zu sexuellem Kindesmissbrauch abzuschreckefvgl. Der Paritatische Gesamtver-

band, 2016, S64).

$EAOGAOG O1 CAT AT 1T OA n3AOAAT ET ¢O AAcikdeigérielA AOAE O«
der Schutz deKindeswohlsnachdem § 8aSGB Vlllangesprochen wird.

In diesem Sinne werden ausschlie3lich Bewerbungsunterlagen berucksichtigt, welche die

fachliche Eignung zur Ausiibung der Téatigkeit nach demRichtlinien fGréheilpadagogische
Tagesstatten, Heime [.Jd& +ET AAO O1 A * OC A(lghBayedsEhls Stagt8 8 Y O A
ministerium fG&r8Arbeit und Soziales, Familie und Integration, 2017, S. 11).

Im nachsten Schritt, dem Bewerbungsgesprach, wird die persénliche Eignung des Bewer-

bers geprtft. In diesem Gesprach werden Einstellungen zu bestimmten Vorgehensweisen,

Themen erfragt und Uber wichtige interne Verfahrensweisen informiert. Hierzu wer-

den/wird...

\ ...Fragen tber diepersonliche Haltung gegeniber Kinderrecten des Bewerbers ge-
stellt

\ ..die Meinung beziglichsexuellen Handlungen zwischen Kinlern/Jugendlichener-
fragt

\ ..Standpunkte zu Verhaltersweisen hinsichtlich Nahe und Distanzsowie mdgliche

Reaktionen bei Grenzverletzungemhematisiert
\ ..Ungereimtheiten im Lebenslaufangesprochenund das Einverstandnis des Bewer-
bers eingeholt um sich direkt bei ehemaligen Arbeitgebern informieren zikdnnen
\ ..dem Bewerber der Umgang mitVerdachtsmomentenaufgezeigt

\ ..lber die Konsequenzen bei Verstolien gegdtegelungen aufgeklart
16



\% ..arbeitsvertragliche Regelungenvorgestellt, worunter die Erklarung zur Einhal-
tung desVerhaltenscodex(Kap. 5.4.3.; 5.6.2, die Erklarung Uber strafvertragliche
Regelungerund die Verpflichtung tber die Einhaltungder Schweigeflicht (Anhang
1), zahlen

\' ..der Bewerber daruber informiert ,dassim Rahmen des § 45 Abs. 3 SGB VIl in Ver-
bindung mit dem 8§ 72a SGB Vliliberprift wird , ob ein Tatigkeitsauschluss vorliegt
(Anhang 2).Bereits vor Arbeitsbeginn wird hierzuein erweitertes Filhrungszeugnis
beantragt, welches in regelméafigen Abstanden erneut angefordeund vorgelegt

werden muss(nach§ 30a Abs. 1 des Bundeszentralregistergesez(3. Anhang).

5.3.5. Qualifizierung der Mitarbeiterinnen

n 5 lnstitutionen sicherer zu machen [...Jpenétigen Mitarbeitende in Einrichtungen der
Jugendbhilfe [...] regelm&Rig Fortbildungen, um ihr Wissen zum Thema sexueller Miss-
brauch auf dem aktuellen Stand zu halteifvgl. Klinik fir Kinder- und Jugendpsychiat-
rie/ Psychotherapie Universitatsklinikum Ulm, 2016, S. 125. Diese Wissenserweiterung
erfolgt fur die Beschéftigtendes Haused/ogelnestformal in Fortbildungsinstitutionen so-
wie non-formal innerhalb unserer Einrichtung. Externe Weiterbildungen sindhierbei ein-
mal im Jahrmdglich. e nach Inteesse und Bedarfbekommen die Beschéftigten Gelegen-
heit dazu, ihr Wissenzu erweitern und Zusatzqualifikationenzu erwerben.

Non-formale Bildungsangebote werden heimintern fiir dasgesamte Team angeboteand
von ausgebildeten externen Fachkréaftensstellen abgehalten DasCurriculum richtet sich
hierbei nach den Erfordernissender Einrichtung. Schwerpunkte hiervon sind z. BSignale
sexuell missbrauchter Kinder/Jugendlichen, psychiscle Stérungen bei Kindern nach Ge-
walterfahrungen sowie Deeskalationstrategien. Dartber hinaus werden inwochentlich
stattfindenden Teammeetings diePadagoglinnenzu Fragen des Kinderschutzesensibili-
siert und zur Selbstreflektion des eigenen unéremden fachlichen Handelns angehalten.
Regelmallige monatliche Supervisionen bieten zusatzlich die Mdglichkeit, die eigene
Psychohygienezu verbessern undkénnen somit die Qualitat der padagogischerArbeit mit

den jungen Menschersteigern (vgl. Muller, 2011,S. 11)
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Die Ebene der Mitarbeiterinnen

riJnabdingbare Voraussetzung fir eine gelingende Pravention ist eine reflektierte und
desjugendamter, 2015, S.9).Die Basishierfur ergibt sich aus demFachwissender Fach-
krafte, dasOT I n, ( A OO -S&aditGgeddimadighiderpriuft und erweitert wird . Dieses
Wissenbeinhaltet Erkenntnisse Ubereine angemeseneGestaltung vonNéhe und Distanz
zwischen Kindern undBetreuern, sowie den Umgang mitUnwissenheit undFehlernin un-
serer Einrichtung. Ziel ist es die Mitarbeiterinnen zu sensibilisieren und Orientierung zu
schaffenum demMissbrauch von Machtder mit demillegalen Gebrauch von Gewalgegen
Kinder/Jugendliche einhergeht, zu verhindern.

5.4.1. Der Einsatz von Macht

In der stationaren Kinder- und Jugendhilfemiissen sich dieFachkrafte dartiber bewusst
sein, dassin Machtgefalle zwischerden Padagoginnerund den Kindern/ Jugendliche im

Alltag besteht.Dieses Gefall&ann sichu. a.aus denbestehenden Altersunterschieden, un-
gleichen physischen/psychischen Starken, sowie bestehenden Abhangigkeitsverhaltnis-

sen ergeben(vgl. Bundschuh, 2010, S. 54)f.

Ein Machtgefalle fihrt hierbei jedoch nicht zwangslaufig zu einemMachtmissbrauch ge-
malfd des§ 1631 Abs. 2BGB dessen Inhaltden unzulassigenGebrauch von MachtGewalt

beschreibt, der mit kdrperlicher/seelischer Bestrafung und entwirdigenden MalRnahmen
einhergeht.

In der sozialpddagogischen Arbeiund somit auch in unserer Einrichtung entspricht es
dem primaren Arbeitsauftrag, das Kind/den Jugendlichenzu schiitzen, ihm Hilfe anzubie-
ten und durch entsprechende Mal3hahmen zu férderfvgl. Stoppel, 2010, S. 8)

Im Rahmen dieses Auftragewird Macht durch iZwangKontrolle Geingesetzt, um Kinder

und Jugendliche vor einer akutenGefahr zu bewahren und Schadenabzuwenden (vgl.

Stoppel, 2010, S. 26Purch den Einsatzrpadagogische Grenzer(Osoll die Entwicklung der
eigenen sowie sozialerPersonlichkeitnach 8§ 1Abs. 3SGB Vlligeférdert werden.

Hierzu ist einbewusstes Vorgeherseitensder erziehenden Persoren erforderlich , dasder

padagogisch objektive Begrindbarkeit entspricht. Demgemalmussen Handlungemach-
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vollziehbar ein padagogisches Zielerfolgen. Andernfalls liegen eine fachliche Unverant-
wortbarkeit sowie auch eine rechtliche Unzuldssikeit padagogischer Grenzervor (vgl.
Stoppel, 2010, S. 81.)

Aufbauend auf diesen Erkenntnisseberuhen die Grenzen unseres Kleinstheimsachvoll-
ziehbar auf der Grundlagetransparenter Verhaltensregeln(Kap. 5.6.2.)und festgeleger
organisatorischer Bedingungen(siehe Handbuch) Verst63t ein KindJugendlicher gegen
diese Mal3gaben erfolgt eine KonsequenzKap. 5.6.3. Gelbes Karten Systepmyit dem pa-
dagogischenZiel eine Verhaltensanderung herbeizufiihrenum die Entwicklung der eige-
nen Personlichkeitzu férdern (vgl. Stoppel, 2010, S. 9; 54)

Der Gebrauchvon Zwang/Kontrolle gilt dagegenausschliel3lichals rechtlich legitim, um
eine akute Eigen oder Fremdgefahrdungabzuwenden.Hieraus ergibt sich firdas Haus
VogelnestStadtdie Befugnis Notwehrhandlungenauszuiibenz. B. bei einem kdrperlichen
Angriff sowie bei Schutzhandlungenz. B. irdem der Betreuer das Kind amArm zieht, um
es vor einem Verkehrsunfall zu bewahren. Zwang beinhaltet dartiber hinaus die rgivil-
rechtliche AufsichtspflichtQum Gefahen/Straftat en abzuwenden mit dem Bestreben den
Leib und das Leben des Kindes/ Jugendlichen zu schitzétierzu erfolgenPostkontrollen,
Freiheitsbeschrankungen und Besuchsverbote Zum Einsatzkommen diese MalRnahmen
imn( AOO 6 i3 ©ABUBAG B.nachweislich Kontakt zu Droger und/oder Prosti-
tutionskreisen bestehen(vgl. Stoppel, 2010, S17; 81 ff.; 92).

Eingriffe, die sich gegerden Willenund die Rechte des Kindes/Jugendlichenchten, gelten
ausschlief3lich dannals rechtmafig,wenn kein anderes Mittel zur Verfigung stehtum die
Gefahr abzuwenden (vgl. Stoppel, 2010, 26 fAndererseits sind sie als Ubergriffe zipe-
werten. Orientierung bietet hierbei der Verhaltenscodex fur die Mitarbeiter, der Regelun-

gen zu fahlich adaquatem Verhalten und Handeln beinhaltet.

5.4.2. Verhaltenskodex der Mitarbeitenden

Das Personal deg, ( AO O 6 i3 @A HEGIODd@meinsam einen Verhaltenskodex erar-
beitet, um eine gleichbleibende Linie im padagogischen Handeln zu verfolgen und Uber-
griffe jeglicher Art verhindern zu kénnen.Nahe und Distanz stehen in einer Wechselbezie-
hung zueinander und sind dementsprechend aufeinander angewiesen. Unsere Schutzbe-
fohlenen benétigen sowohl Nahe in Form von Zuwendung und Zuverlassigkels auch
Distanz als Freiraum und Moglichkeit zur eigenstandigen Lebensgestaltung und Lebens-
entwicklung. Alle Mitarbeitenden achten auf eine transparente, sensiblengstfreie,zuge-
wandte und fachlich adaquate Gestaltung von N&ahe und Distafzl. Klinik fir Kinder - und

Jugendpsychiatrie/Psychotherapie Universitatsklinikum Ulm, 2016, S. 42)
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Der Kodex fur die Gestaltung der Beziehung zwischen Mitarbeitenden und Kindern/Ju-

gendlichen wird in zwei Bereiche "Kdrperkontakt" und "Allgemeiner Ungang" unterteilt.

Korperkontakt

Die Kinder und Jugendlichen bestimmen selbst das Mal3 kdrperlicher Berihrungen durch
das Betreuungspersonal und setzen die freie und erklarte Zustimmung durch deweilige
Person voraus. Sie haben altersgerecht und angemessen zu sein und dirfen das padago-
gisch/medizinisch sinnvolle und notwendige MalR3 nicht tberschreiten. Ebenso bestimmt
der Mitarbeitende selbst Gber Korperkontakt der Schutzbefohlenen zu ihm. So mugine
Umarmung oder andere Beruhrung nicht unbedingt erwidert werden, wenn das eigene Ge-
fuhl diese nicht zulasst. Ebenso durfen Schutzbefohlene keinen Mitarbeitenden unange-

nehm berihren, wie z. B. an der Brust oder dem Po.

e Trost
Oftmals spendet Korperkmtakt grof3en Trost in emotional aufwiihlenden Situationen. Dies
kann in Form von Hand halten, Arm um die Schultern legen, den Kopf streicheln oder &hn-

lichem geschehen. Die Zustimmung des zu Tréstenden muss gegeben sein.

e Hygiene/Korperpflege

Generell werden im Haus Vogelnest keine Kinder und Jugendlichen betreut, die taglich auf
aktive Unterstiitzung bei ihrer Korperpflege angewiesen sind. Benétigt dennoch einmal ein
Schutzbefohlener Hilfe bei der taglichen Hygiene oder Korperpflegst dies im Vorfeld un-
ter den Mitarbeitenden, Sorgeberechtigten und dem Betroffenen abzusprechen. Gemein-
sam werden Regeln vereinbart, wie die Pflege ablauft. Dies kann z. B. sein, wenn sich ein
Kind den Arm gebrochen hat, dieser nun eingegipst ist und das Kind in seiner Bewegung
so sehr eingeschrankt ist dass essich deshalb nicht mehr selbst duschen kannHier be-
steht die Mdglichkeit, das Kind, mit dessen Einwilligung und Benennung einer Betreuungs-
person, bekleidet mit Badekleidung in der Badewanne zu waschen. Den Intimbereich
wascht der Betroffene immer selbst! Die Badezimmerture bleibt offen stehen um keinen

Raum fur Ubergriffe zu schaffen.

e Erste Hilfe

In Notfallsituationen, mit Bedarf der Ersten Hilfe ist Korperkontakt meist unvermeidlich.

Dennoch muss sich der Hilfd_eistende zunachst die Zustimmung des HilfEmpfangers
einholen, diesen beriihren zu dirfen. Sollte der HilfeEeEmpfanger nicht mehr ansprechbar

sein, wird notige Hilfe geleistet und der Rettungsdienst informiert. Oftmals begrenzt sich
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die Erste Hilfe allerdings ati kleinere, alltéagliche Verletzungen. Diese werden so gut wie

maglich versorgt und im Verbandsbuch erfasst. Im Bedarfsfall wird ein Arzt hinzugezogen.

e Krankheit

Da die Kinder und Jugendlichen im Haus Vogelnest lehgg@mmt es auch immer wieder
zum Umgang mit Krankheiten. Hierbei ist zu beachten, dass Fieber ausschlief3lich mit dem
vorgesehenen Fieberthermometer an der Stirn oder im Ohr gemessen wird. Ebenso wer-
den einzunehmende Medikamente ausschlief3lich oral verabréit. Hier muss bereits beim
Arztbesuch darauf geachtet werden, dass dieser entsprechende Medikamente verschreibt.
Sollten Medikamente zur auf3eren Anwendung wie z. B. Cremes verschrieben werden, wird

der Schutzbefohlene diese unter angemessener Aufsicht ssllauftragen.

Allgemeiner Umgang

e Individualitat

Jeder ist ein Individuum, so fasst auch jeder Nahe und Distanz unterschiedlich auf. Dies
muss unbedingt beachtet werden. Es darf nicht davon ausgegangen werden, dass alle Kin-
der Néahe und Dstanz gleich wahrnehmen und zdassen. Dies hat auch mit persénlichen
Erfahrungen zu tun, welche die Kinder und Jugendlichen gesammelt haben. Jeder Mitar-
beitende ist dazu angehaltensich mit der bekannten Vorgeschichte der Kinder zu befas-
sen, um so gewisse Situationen Bger einschatzen zu konnen. Auch werden Nahe und kor-
perliche Kontakte in verschiedenen Kulturen unterschiedlich geduldet, ausgelbt und
wertgeschatzt. Das Personal muss sich mit der Kultiaus der die Kinder und Jugendlichen
stammen, vertraut machen undsich informieren, in wie weit die Familie des Kindes diese

Kultur lebt und sich daran in angebrachtem Malf3 halten.

e Regeln undKonsequenzen

Im padagogisch/erzieherischen Alltag sind Regeln und Konsequenzen unerlasslich. Die Re-
geln werdentransparent fur alle Mitarbeitenden und Kindern kommuniziert. Regeln dir-
fen nicht willkdrlich und zum persoénlichen Nutzen der Padagogen festgelegt werden. Kon-
sequenzen miassen immer am Regelverstold passen, misseregaltfrei und ohne Frei-

heitsentzug stattfinden.

e Zimmer
Das Haus Vogelnest verfugt Uber zwei Bader. Eines wird ausschlief3lich von den Bewoh-

nern benutzt, das andere ausschlielRlich vom Personal. Beide Bader sind abschlielRbar. Zur
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Hygiene und Kdrperpflege befindet sich jeweils nur eine Person im Balin Haus Vogelnest
gibt esfiir die Bewohnerzwei Einzelzimmerund zwei grof3e Zimmet die sich jeweilszwel
Bewohnernteilen. Dese verfiigen Gber einen Raumteilerum die Privatsphare wahren zu
konnen. Ebenso hat das Personal einen eigenen Raum fur sich mit abgetrenntem Schlafbe-
reich. Generell gilt Vor Betreten eines Raumes wird angeklopft und auf das "Herein" des
rzimmerherrn Qgewartet. Beim Umkleiden sind die Zirmertiiren stets geschlossen. Ein Er-
wachsener darf das Zimmer eines Bewohners nur nach dessen Erlaubnis betreten, aul3er
es gibt einen padagogisch erklarbaren Grund. Die Kinder und Jugendlichen sollen ihr Zim-
mer als privaten, schitzenden Riickzugsort wahrnehnmekdnnen. Hier haben sie auch, ne-
ben dem Bad, Raum sich selbst und ihren Kérper kennen zu lernen. Sexueller Kontakt jeg-
licher Artist verboten. Bekommen die Bewohner Besuch, so bleiben entweder die Zimmer-

turen offen oder es werden die frei zugangliche Gruppenrdume aufgesucht.

e Kleidung

Jeder Mitarbeitende muss auf angebrachte Kleidung achten. Hier ist nicht nur wichtig sau-
bere und ordentliche Kleidung zu tragen, sondern auckvie viel Haut gezeigt wird. Frauen
sollen z. B. kein tiefes Dekolletee tragen,ainer sollen z. B. die Hose weit genug nach oben
ziehen. Personal kleidet sich nur in abgeschlossenen Raumen fur das Personal um, dem
Erzieherbiro oder dem Erzieherbad. Selbstverstandlich ist hier kein Kind anwesend.
Ebenso kleiden sich die Bewohner des Ha Voglnest in ihren Kinderzimmern
oder Bad um, stets allein und bei geschlossener Ture. Im Haus, aul3erhalb der Bader/pri-
vaten Zimmer, und Garten sind Erwachsene wie Kinder immer voll bekleidet. Die Kinder
und Jugendlichen sollen ein natirliches und angeaichtes Schamgefuhl entwickeln. Die

Mitarbeitenden leben dies vor.

e Sprache und Wortwahl

Das Personal des Haus Vogelnest muss stets auf angebrachte Wortwahtert. Neben dem
Verzichten auf Spitznamen gegeniber Kindern/Jugendlichen und Kollegen und Verdie
chungen sexueller Begriffe durfen auch keine anziglichen, unangebrachten oder abwer-
tenden Worter verwendet werden. Ebenso muss die Wortwahl dem Alter der Kinder an-

gemessen sein.

e Geschlechterrolle
Um die Kinder und Jugendlichen in ihrer Geschleatrtfindung zu unterstitzen, mussliese
vorgelebt werden. Dies geschieht in angebrachter, toleranter Form. Es gibt keine Abwer-

tung eines gewissen Geschlechts. Aufgaben und Arbeiten werden gerecht verteilt uncht
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betitelt als "Manner Sach& oder "FrauenArbeit". Die Kinder sollen erleben und erfahren
durfen, dass Manner und Frauen gleichgestellt sind, dennoch sollen sie auch einen Unter-
schied erleben durfenum sich selbst zu finden. Diskriminierende Witze und Aussagen ge-

genuber eines Geschlechts dirfenom Personal nicht gemacht werden.

e Sexuelle Aufklarung

Sexuelle Aufklarung der Kinder findet dann statt, wenn diese es ausdricklich wiinschen.
Jedes Kind wird seinem Alter entsprechen aufgeklart und nur so weit, wie es das Kind auch
interessiert. Die Mitarbeitenden missen darauf achten keine personlichen Emotionen aus
ihren eigenen Erfahrungen mit einzubringenum den Kinder einen natirlichen Umgang
mit Sexualitat zu vermitteln und ihnen die Chance zu gebeselbst ihre Meinung finden zu
konnen. Hilfestellung geben den Mitarbeitenden verschiedene Beratungsstellen und Infor-

mationsbroschiren, diese sind fur jeden Mitarbeitenden im Biro frei zuganglich.

e Medien und soziale Netzwerke

Die Kinder im Haus Vogelnest haben feste Zeiteim Medien nutzen zu dirfen. izse sind
Spielekonsolen, Fernseher und PC mit Internetzugang. Das Personal ist dazu angehalten
stichprobenartig zu Uberprifen was die Kinder im Fernsehen oder Internet ansehen. FSK
Richtlinien werden eingehalten. Pornografisches Material jeglicher Art isstrikt verboten.
Ebenso Gewalt in jeder Form, Diskriminierung und (CybeyMobbing. Die Péadagogen sind
dazu berechtigt den Internetverlauf der Kinder zu kontrollieren. Den Kindern und Jugend-
lichen ist es in der Einrichtung verbotensoziale Netzwerke zunutzen. Ebensdesteht im
Haus Vogelnest furKinder unter 16 Jahrenein Handyverbot. Die Mobiltelefone der tber
16-Jahrigen durfen von den Padagogennter Anwesenheit des Besitzersdurchgesehen
werden. Das Personal ist dazu angehalten bei der privaten tdung sozialer Medien auf
eine ordentliche Prasentation zu achten. Z. B. soliteBilder im betrunkenen Zustandoder
bei sexuellen Handlungen etc. nicht im Internet prasentiert werden. Ebenso dirfen die Mit-
arbeitenden keinen privaten Kontakt zu den Bewohnar Uber soziale Netzwerke oder

Handy halten.

e Bilder/Fotos

Bilder und Fotos der Kinder dirfen nur mit der gruppeneigenen Digitalkamera gemacht
werden. Weder Mitbewohner noch Mitarbeitende dirfen auf ihren privaten Kameraoder
Handys Bilder der Kinderoder mit den Kindern speichern.Eine Veroéffentlichung der Bil-
der auf Aushangen oder der Homepage ist nur nach schriftlicher Erlaubnis der Sorgebe-

rechtigten und der Fotografierten erlaubt.
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e Umgang mit Geschenken

Da die Bewohner und das Personal gemeinsam dasnge Jahr erleben, werden auch Feste
und Feiern zelebriert. Gerade an Weihnachten und Geburtstagen spielen Geschenke eine
wichtige Rolle. Dem Personal ist es freigestelltlen Kindern und Jugendlichen privat ein
Geschenk zu Weihnachten oder Geburtstag zu machen. Hierbei spielt Transparenz eine
wichtige Rolle, es wird unter den Erwachsenen abgesprochen was den Kindern geschenkt
wird, um zu vermeiden, dass ein Geschenk zu gg@usfallt oder unangebracht ist, gar einer
Bestechung gleichkommt oder eine Abhangigkeit schafft. Die Bewohner bekommen immer
ein Geschenk von der Einrichtung als Institution Die Kinder und Jugendlichen dirfen den
Mitarbeitenden und Mitbewohnern ein Geshenk zu Geburtstag oder Weihnachten ma-
chen. Auch hier ist vom Personal zu beachtenn welchen Ausmalf3geschenkt wird. Hier
spielt Alter und Entwicklungsstand der Kinder eine grof3e Rolle. So sollte z. B. ein recht
junges Kind keine teuren Sachen kaufen, sdern lieber etwas basteln. Auch hier kann es
zu Bestechungen und Abhéangigkeiten kommen. Kein Kind wird gezwungeginem Er-
wachsenen oder anderem Kind etwas zu schenken. Das Personal nimmt keine Geschenke
der Eltern an. Diese Beziehung muss auf fachlichgdessioneller Ebene gestaltet werden.
Geschenke werden schnell als Bestechung eingesetzt und wahrgenommen, beeinflussen

personliche Emotionen und lassen Druck entstehen.
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Verhaltenskodex fur Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen

Frau/Herr

Der Verhaltenscodex , in Form einer O CAT AT Vefditensampel Q soll einen

schnellen Uberblick tiber angemessenes Verhalten gegeniiber den Schutzbefohle-

nen bietel 8 3 OEAEDOT E OA O GFAE OEG@MOMIT OA BA OFAT OAT OOA
Die dargestellten Leitlinien bilden fir die Mitarbeitenden ein  Regelwerkt , um Ge-

schehenes leichter einordnen zu konnen und sicherer zu Handeln.

- unter Druck setzen

Die Ampel ist GELB! - Hausarrest
- Post 6ffnen

- Taschengeldentzug
- schlecht tber Eltern reden
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VORSICHT

Dieses Verhalten ist fragwurdig, kann

aber unter gegebenen padagogischen
Beweggrunden auch gerechtfertigt

sein!

Oftmals ist es fur die Entwicklung der
Schutzbefohlenen hinderlich.

aus der Gruppe ausgrenzen
Angst machen

ignorieren

Privatsphare missachten
schreien

Kontakt zu Freunden verbieten
festhalten

Ich erkenne die VerhaltensregelngdesHausVogelnestStadt
uneingeschréankt an und versicheraleren konsequente Umsetzung.

Ort und Datum Unterschrift
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5.4.3. Die Supervision

Huppertz definiert Supervision alsn, ¥ 8 Y AAO (AT AAT T ET AAI AET A
pervisor) einem nicht s&rfahrenen (Supervisand) im Rahmen gewisser Vorstellungen von

31T UEAI AOAAEO OT A O1 OAO ET 1T EOAOAT 51 00RT AAT
AAT Oy j)TEAI OAT q OT A -AnlT AET AT j-AOET AAT q EI
der Supervision) durch rgelmaiige Kommunikation zur selbststandigen Arbeit verhelfen

mochte, und zwar so, dass die weniger Erfahrenen dies als notwendigen Beistand fur ihre

I OAAEOh AEA OEA Al 1 AOAET CO (Hhgberta, 0005, K APAT Ox T 00/
sorin statt (vgl. Hitner & Springg mpu h 18 3808 n%w@O0AOI A 30PAOOEC
einer berufsbezogenen Supervision gegen Honorar ein fremder Fachmann fir einen zeit-

iAE AACOAT UOAT ' OEOOAC ET AEA /| OHAS BHODOsEI 1T EE
hat den Vorteil, dass ein hoherer Grad an Anonymitéat herrscht und sich alle Teilnehmer in

der Supervision 6ffnen kdnnen, da sie keine negativen Konsequenzen beflrahtatssen.

Die monatlichen Sitzungen findenim, ( AO O 6 13 @AlIA DG iedlichen Settings

statt. Im Regelfall handelt es sich um fallbezogene Teamsupervision, also die Bearbeitung

bzw. Besprechung von Fallen im Team, allerdings finden auch Tearpsuvisionen, also
Teamentwicklung statt. Auch die Einzelsupervision ist in Einzelfallen moglich.

Im Beratungsprozess geht es vor allem um die Reflexion von Erfahrungen, Prozessen und
Kontexten, ebenso um das Verstehen von Strukturen, Prozessen und MustémDenken,

Verhalten und Systemen, die Konfliktlésungsowie Bildungs und Qudifizierungsprozesse

(vgl. DGSy2018, o. S.). Grundséatzlich kann man sagen, dass es um die Bearbeitung von
Anliegen, die Verbesserung der Zusammenarbeit im Team und die Entlasg, sowie (fach-

liche-) Unterstlitzung der Supervisanden in schwierigen Fallen geht (vgl. Boeck?017, S.

11). Supervision zielt darauf ab, die Wahrscheinlichkeit von Veranderung zu erhéhen (vgl.
Neumann- Wirsig, 2016, S. 13).

Supervision, als ein Qualdtssicherungsinstrument nutzt allen Beteiligten (vgl. Neumann

Wirsig, 2016, S. 13). Die Supervisanden erleben sich in der Kindemd Jugendarbeitals

wirksamer und erfolgreicher, wodurch die Kinder- und Jugendlichen ein kompetenteres

und kooperatives Gegenlier erleben (vgl. ebd., S. 13)m Rahmen der Qualitatssicherung

stellt auch das Beschwerdemanagement ein entsche&ddes Kriterium zur Verbesserung

der Arbeitsleistungdar.
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5.4.4. Umgang mit Fehlern und Beschwerden

Merkmale eines Beschwerdemanagements sind ldentitatsschutz, Vertraulichkeit, Anony-
mitat, einfache Handhabung, leichte Zugénglichkeit und ein offenes System (vgl. Liebhardt
2015, S. 300).

Kommuniziert werden sollte die Haltung, dass Risiken existieren und Fehler immer pas-
sieren kdnnen.Ein solcher Umgang mit Fehlerrbefordert eine offene und ehrliche Kom-
munikation Uber Fehler, die auf einer Vertrauensbasis beruhfvgl. Liebhardt, 2015, S.
300).

Zu solch einer Fehlerkultur gehort es(vgl. Liebhardt, 2015 S. 301 fj:

9 sichFehlereingestehen zu kbnnen

9 zuwissen, dassdas Thematisieren vonFehlem professionelles Handeln augeichnet

1 Fehlverhaltenzu verbessernveréndern zu wollen

1 Transparenzgegeniuber demeigenensowie fremdenFehlverhaltensherzustellen

1 Fehlerim Team anzusprechen

FUr eine institutionsspezifische Auseinandersetzung mit einer Fehlerkultur braucht es ein
Beschwerdeverfahren, das integraler Bestandteil der Institutionskultur wird, damit er-
wachsene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in vertraulicher Form die Mdglichkeit faben,
Beschwerden Uber ein Fehlverhalten bezlglich der Grenzverletzung der (sexuellen)
Selbstbestimmung zu berichten. Dabei sollte ein Beschwerdesystem nicht spezifisch und
ausschlief3lich auf sexuellen Missbrauch abzielen, sondern grundlegend eine Mégliettk
schaffen, tber alle Probleme, Missstande oder Fehler aber auch positive Aspekte wie Lob
und Anregungen zu berichten (vgl. ebd., S. 300 ff.).

Beschwerdemanagement findet im Haus Vogelnest u. a. im Rahmen der Supervisiehor.
Dies kann zum einen in der Teamsupervision und zum anderen in der Einzelsupervision
sein. Dabei kann Fehlverhalten angesprochen und reflektiert werden.

Des Weiteren kdnnen sich die Mitarbeiter an die padagogische Leitung, Gruppenleitung
oder auch anihren Vorgesetzten wenden. Eine weitere Mdglichkeit des internen Be-
schwerdemanagements im Haus Vogelnest ist die schriftliche Beschwerdemitteilung, wel-
che auch anonym erfolgen kann. Prinzipiell gibt es immer auch die Moglichkeit, sich einem
Vertrauten sener Wahl anzuvertrauen, der dann im weiteren Verlauf eine begleitende und

unterstitzende Positioneinnehmen kann.
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Die Ebene der Kinder und Jugendlichen

Auf der Ebene der Kinder und Jugendlichen istsfir eine gelingende Praventionvon zent-
raler Bedeutung die Kinder/Jugendlichen aufzuklaren, zu sensibilisieren und aktiv am
Schutzprozess zu beteiligen. Hierzu ist es notwendig, dass dd&=wohner das entspre-
chende Wissen Uberihre Rechte sowiemdgliche Rechtsverletzungoeziglich (sexueller)
Gewalt, Grenzverletzungerund Ubergriffe erhalten. Diese Informationen erlauben es den
Bewohnern einBewusstseiniber Unrecht und Recht zu entwickeln(vgl. Bundschuh, 2010,
S. 65. Verhaltensregeln die unangebrachtes Verhalten/Handlungenund den Umgang mit
VerstoRendagegenaufzeigen, sollerden Kinder/Jugendlichendie Differenzierung erleich-
tern und Orientierung schaffen.

Im Rahmen eines Beschwerdesystemsnd Partizipationskonzepteswerden die Bewohner
dabei unterstiitzt, grenzwertige sowie unangenehmeSituationen/Gefiuihle zur Sprache zu
bringen und ihnen aktiv zu begegnenvgl. ebd.S. 65. Dieseineinandergreifenden Bedin-
gungen sollen im Haus Vogelnegtum Schutz des Kindes/Jugendlichem der Einrichtung

beitragen. Die Grundlange hierzu bilden die Kinderrechte.

5.5.1. Rechte der Kinder

Die Vereinten Nationen verabschiedeten 1989 eitlbereinkommen uber die Rechte des
Kindes (vgl. DIMR 2018, o. S. Zu den am meisten unterzeichneten Menschenrechtsver-
tragen zahlt die UN Kinderrechtskonvention, die sich auf die Anerkennung von Kindern als
Trager von Menschenrechta fokussiert. Fur die Umsetzung der Interessen der Kinder sind
die jeweiligen Vertragsstaaten zustandigDiesesind zur Achtung, zum Schutz und zuGe-
wahrleistung der festgehaltenen Rechte verpflichtet (vgl. ebd.). Im Rahmen des Schutzkon-
zeptes sind folgende Rechte von grof3er Bedeutuiifeutsches Kinderhilfswerk e. V., 2018,
0.S.)

1. Recht aufSchutz vor sexuellem Missbrauch

Du alleinbestimmst, mit wem du zé&rtlich sein méchtest. Niemand darf gegen deinen Willen
handeln und dich kissen, deine Geschlechtsteile béhren oder dich dazu drdngen, das mit
andern zu tun. Hierzu z&hlt auch dabotografieren und Filmen sowie die Verbreitung von
personlichen Informationen oder Bilder/Videos etc. Uber das Internet. Du hastnmer das
Recht NEIN zu sagen. Du allein entscheidest, was du mochtest. Es ist sehr mutig, wenn du

dir Hilfe bzw. Unterstitzung holst.
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Um deine Privatsphare zu schitzen, gibt s Haus Vogelnest die Regel, dass di@adezim-
mertur von dir verschlossen wird, wenn du dich darin befindest. Niemand verlasst das Bad
ohne Kleidung. Seinen Pyjama darf man ausschlief3lich in seinem Zimmer tragen.

Nein heil3t Nein!

2.  Recht aufGleichheit

Alle Kinder sind gleich und haben dieselben Rechte, abhdngig von Rasse, Hautfarbe, Ge-
schlecht oder Religion, etc. Auch Kinder mit Behinderungen zahlen hier dazu. Diese Rechte
missen geschitzt werden.

Deine Mitbewohner und du haben altersabhangig alle die gleichen Rechte. Dies betrifft so-
wohl die Computer und Medienzeit, als auch die Zahlung von Taschengeld und Kleider-
geld. Wir machen keine Unterschiede aufgrund von Hautfarbe, Rasse, etc. Mit den Rechten
sind jedochauchPflichten fur jeden verbunden. Aufgaben wie Kiichendienst, Wochenend-
dienst, Zimmerdienstsowie Gartenarbeit zahlen hierunter. Daneben sehen wir jedes Kind
als individuell an, das unterschiedliche Unterstiitzung bendtigt. Dasind/der Jugendliche
wird von uns dort abgeholt wo er/sie steht um Uberforderung/Unterforderung zu vermei-
den.

Du bist aut so wie du bist!

3. Recht aufWohlergehen

Dein Wohlergehen steht immer an erster Stelle. Deine Sicherheit und deine Gesundheit in
jeder Lage des Lebens hat oberste Prioritét.

Dein Zimmer ist dein Rickzugsort. Niemand darf hier unaufgefordert eintreten und deine
Privatsphare storen. Wenn du dich itht wohlfuhlst, kannst du dich jederzeitsowohl an
deine Padagoglnnenals auch an deinen Therapeuten wenden.

Du hast das Recht dich wohl zu fiihlen!

4.  Recht auffreie Meinungsauf3erung

Du hast das Recht auf eine eigene Meinung. In Angelegenhejigie dich selbst betreffen,
hast du ein Mitspracherecht und deine Meinung wirgin Abhangigkeit von Alter und Reife
beriicksichtigt. Hierzu zahlt auch das Recht, dich zu beschweren.

Du darfst jederzeit deine Meinung auf3ern. Vor allem im Rahmen der monatlichen @ru
pensitzung kannst dy zusammen mit deinen Mitbewohnern Anliegenbesprechen. Dis
erfolgt auch im Rahmen des Beschwerdemanagemenind der Partizipation.

Deine Meinung zahilt!
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5.  Rechtauf Schutz vor Gewalt

Du hast das Recht auf eingewaltfreie Umgebung, die dich vor kdrperlicher und geistiger
Gewalt, Misshandlung, Verwahrlosung und Vernachlassigung, Ausbeutung und vor allem
vor sexuellem Missbrauch schiitzt. Niemand darf dir Angst machen und dich anschreien,
bedrohen oder einschiichtern und auf gar keinen Fall schlagen.

Wir haben klare Regeln Giber den Umgang mit Gewalt im Haus Vogelnest. Es wird keine Art
von Gewalt geduldet oder vollzogen.

Du bist sicher!

6. Recht aufGesundheit

Deine Gesundheit ist wichtigund du hast ein Recht darauf. Du darfst Einrichtungen zur
Behandlung von Krankheiten und Wiederherstellung von Gesundheit in Anspruch neh-
men.

Um deine Gesundheit zu erhalten, mochten wir, dass du regelméalRig frische und saubere
Wasche tragst und deinen Kger pflegst. Aus diesem Grund kontrollieren wir regelmaRig,
ob du deine Zéhne geputzt und dich geduscht hast.

Wenn du krank bist, gehst du zu deinem Hausarzt vor Ort.

Du sollst gesund bleibén

7. Recht aufBildung

Du hast das Recht auf Bildung, um spater eine gute Arbeit finden zu kdnnen. Daflr gibt es
eine Schulpflicht.

Im Haus Vogelnest wirst du bei deinen Lernaktivitaten im Rahmen der taglichen Hausauf-
gabenzeit von deinenPadagoginnenund Betreuem dabei unterstiitzt, bestmdgliche Leis-
tungen in der Schule zu erbringen. Es ist uns wichtig, dass du einen guten Abschluss be-
kommst.

Du darfst lernen!

8. Recht aufRuhe, Erholung und Freizeit

Du hast das Recht zu spielen, Spal3 zu haben und dich zu erholen sowie ein Recht auf Frei-
zeitbeschaftigung. Die freie Teilnahme am kulturellen und kiinstlerischen Leben ist ebenso
dein Recht.

Im Haus Vogelnest finden regelméRig Ausfliige mit dir statt. IlBammer darfst du mit in

den Urlaub fahren. Du kannst dictauf dem Trampolin verausgaben, in Vereine eintreten
oder auch mit deinem Fahrrad unterwegs sein.

Du darfst Kind sein!
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Um diese Rechte fur jeden einzelnen Bewohner verbindlich sicherzdken, wurde vom

Haus VogelnestStadt ein Verhaltenscodex erstellt.

5.5.2. Verhaltenscodex der Kinder/Jugendlichen

Im Rahmen des Erziehungsauftrags deg ( A OO 6 13 ©AEMOAREYSIN und Grenzen
fur die Kinder unabdingbar. Regeln und Grenzen geben Halt und Sicherheit, helfen den
Schutzbefohlenen sich in ein von der Gesellschaft anerkanntes Sozialleben zu integrieren
(vgl. Bostelmann& Textor, o. j., 0. $.

Der folgende Verhaltenscodex der Kinder und Jugendlichen beschrénkt sich auf die Regeln

im Rahmen des sexuellen Schutzkonzept
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Verhaltenskodex fiir Kinder und Jugendliche im, ( AO O 6 13 ©AIAIOLHO0 O

Name des Schutzbefohlenen

$A0 6AOEAI OAT OAT AAg ET &1 O AETAO OICATATTO
schnellen Uberblick iiber angemessenes Verhalten gegeniiber den Mi tarbeitenden
des Haus Vogelnest-Stadt und den Bewohnern gebe n. Stichpunktartig wurden die

nEAEOECOOAT O 6AOEAI OAT OOACAT T AAOCAI AcOs

- unter Druck setzen

Die Ampel ist GELB! - schlecht UberandereEltern reden
- Jemanden as der Gruppe ausgren-
zen
VORSICHT - Anderen Angst machen
- schreien
- Andere Festhalten
- freundschaftliche Bertihrungen
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- respektloser Umgangston

Dieses Verhalten kann im heranwach- - Notlugen

senden Alter vorkommen ist aber - Néhe Distanzgefiihl anderer verlet-
dennoch inakzeptabel und sollte auf- Zzen

gearbeitet werden !

Ich erkenne die Verhaltensregeln, des HatogelnestStadt
uneingeschrankt an und versichere deren konsequentginhaltung.

Ort und Datum Unterschrift
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5.5.3. Umgang mit Regelverletzungen

Hinsichtlich der Einhaltung von Regeln beschreib&inder(2015): rPadagogische Prozesse
sind in aller Regellangwierig. Auch die Defizite, Schwierigkeiten und Auffalligkeitemler
Kinder sind zumeist unter dem Einflussunginstiger Sozialisationsbedingungenm Laufe
von Jahren entstanden. Das Kind wirdich daher in der Regel nicht sofort &ndern kénnen
undwoll AT (8.88.8)m UeranderundEntwicklung dahingehendzu erzielen, wird es
als forderlich erachtetden Kindern/Jugendlichen feste Struktur und Regelnzu bieten so-
wie Klarheit und Bestandigkeit in Handlungereu signalisieren(vgl. ebd., S. 179).

Die Umsetzungdieser Erkenntnisseerfolgt mit Hilfe eines Verstakersystems, das sich in
unserer Einrichtungrp AO CAT AA + Aedid Giehe Baddbdh) Hi€zu erhalt je-
der neue Hausbewohnedementsprechendesinformationsmaterial, dasdie Verhaltensre-
geln, Verpflichtungen und Rechtesowie organisatorische Bedingungerdes HausesVogel-
nest-Stadt umfasst Inwiefern die einzelnen Bewohner dieerhaltenen Einrichtungsge-
bote/ -verbote adaptieren, kann taglich furalle sichtbar Gber einen Schaukastenim K-
chenbereichverfolgt werden. Aus den gezeigterpositiven oder negativen Verhaltenswei-
sen elgebensich in Abhangigkeitdavon fir die Bewohner Pflichten oder Privilegien.

Die Darstellung erfolgt anhand unterschiedlicher Symbde. Hierbei signalisiert eine gelbe
Karte, RegelversttRe (Verhaltenscodex)Grenziberschreitungensowie Vernachlassigun-
gen von Pflichten, worauf eine dementsprechendeKonsequenzfolgt. Griine Kleeblatter
hingegen zeigen ein herausragendes Verhalten des Kindergugendlichenan. Vergeben
werden diese wenn zum Wohle der gesamten Gruppgehandelt wird . Hierzu gehdéren bei-
spielsweisefreiwillig e Arbeiten oder die Ubernahme von DienstenHat das Kind/der Ju-
gendlichehiervon insgesamt10 gesammelterhlt er/sie eine Vergunstigung im Wert von
10 Euro.

Zur weiteren Orientierung gibt es Symbole wie den Fernseher, delas Verbot von Medien
aufgrund nicht eingehaltener Medienzeiteranzeigt.Ein grinesAmpelmannchenverdeut-
licht die Nichteinhaltung von Zeiten z. B. Verspatung beim FrihstlickAls Konsequenz
musseine frilhere Zimmerzeiteingehaltenwerden.

Fur die Padagoglinnergilt hierbei, wie auch im VerhaltenscodexXestgehalten dassKonse-
guenzennachvollziehbar,nicht willkiirlich und angemessen seisollen.In Anbetrachtdes-
sen ist es erforderlichmit dem Kind/Jugendlichenunmittelbar in Kommunikation zu tre-
ten und eine Entscheidungtransparent darzulegen.Jeder Bewohnerist dazu angehalten
sich an diefestgelegtenStrukturen und Regelnimn, ( AO O 6 13 OAAIBHNENES be-
steht jedochdie Mdglichkeit, diese im Rahmen einesPartizipationsprozessesauf ihre Ak-

tualitat zu Uberprifen und dementsprechendzu verandern.
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5.5.4. Partizipation

Partizipation meint im allgemeinen Sprachgebrauch so viel wigMitbestimmungOoder
TeilhabeQ(vgl. Pluto 2018, S. 945 f.).

Es gibt drei Formen der Partizipation

1. Mitsprache und Mitwirkung
Es wird um deine Meinung bzgleines Vorhabens gebeten. Du bekommst Raum und Un-
terstitzung, um deine Ideen einzubringen.
Du wirst beim Beratungsprozess mit einbezogen und das Ergebnis bzgl. des Vorhabens
wird dir mitgeteilt
C Deine Meinung wird zur Kenntnis genommen und flieRt in die Entscheidung mit ein.

Diese liegt jedoch beim Erwachsenen.

2. Mitbestimmung
Wenn es um die Entscheidung zu einem bésmmten Vorhaben geht, erhaltstdu ein
Stimmrecht, welches gleichwertig mit dem de Erwachsenen ist. Du tragst somit Mit-
verantwortung fur einen Teilbereich des Vorhabens.

C Du hast ein gleichwertiges Stimmrecht

3. Selbstbestimmung
Fur einen bestimmten Teilbereich oder das gesamte Vorhaben wird dir die Entschei-
dungsmacht Ubertragen. Du allm hast dann die Verantwortung.
C Alleinige Entscheidungsmacht fur das Vorhaben (vgl. BMFFSJ, 2015, S. 8)

Landesheimrat Bayern:
Der Landesheimrat (LHR) Bayern ist ein selbst organisiertes Gremiufttps://landes-
heimrat.bayern.de/wir/was/index.php; Stand 28.12.2023. Es setzt sich fur die Wahrneh-

mung der Rechte von Kindern, Jugendlhen und jungen Volljahrigen in Einrichtungen der

stationdren Kinder- und Jugendhilfe in Bayern ein.

Der Landesheimrat zielt darauf ab, auf eine mdglichst wirkungsvolle, gelebte Beteiligung
in stationdren Jugendhilfeeinrichtungen hinzuwirken. Er besteht as 12 gewéhlten (ge-
heime Abstimmung)Kindern, Jugendlichen und jungen Volljahrigen aus Einrichtun-
gen der stationdren Kinder -und Jugendhilfe in Bayern . Unterstiitzt und geférdert wird

er vonvier Berater/innen und einer Geschéftsstelle im Bayerischen Landesjugendamt.
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Der Landesheimrat Bayern wird vom Bayerischen Staatsministerium fur Familie, Arbeit

und Soziales finanziert.
Aufgaben:

9 Einsatz fur die Interessenvon Kindern, Jugendlichen und jungen Volljahrigen in
Einrichtungen der stationaren Jugendhilfe in Bayern
Beratung der Heimrée/ Heimratinnen
Beantwortung der Fragenvon Kindern, Jugendlichen und jungen Volljahrigen in
Einrichtungen der stationaren Jugendhilfe in Bayern

1 Entwicklung einer Agenda mit wichtigenThemen fur das kommende Jahr zu Be-
ginn der Amtsperiode des neu gewéhlten Landesheimrats
Werbung und Offentlichkeitsarbeit fiir die Landesheimratsbewegung

1 Aktive Einbringung in jugendhilferelevante Gremien wie z. B. ddrandesjugendhil-
feausschuss (bei Bedarf)
Vertretung bei Veranstaltungen zum Thema Partizipation

1 Unterstitzung des Landesheimrats durch die Berater/innen bei der Umsetzung

seiner Aufgaben und Bearbeitung der an ihn heran getragenen Fragen

(vgl. https://landesheimrat.bayern.de/wir/was/index.php, Stand 28.12.2022.

Geschéftsstelle Landesheimrat Bayern (Montag bis Donnerstag)
Ansprechpartnerin: Franziska Dirscherl
Adresse: Winzererstr. 9, 80797 Munchen

E-Mail : franziska.dirscherl@zbfs.bayern.deind info@landesheimrat.bayern.de
Telefon: 089-124793-2316
Mobil: 0172-5224006

Homepage: www.landesheimrat.bayern.de

Partizipation findet im Haus Vogelnest im Rahmen folgender Angebote statt:

Gruppenabend : Dieser findet regelmaRig statt und die Themenauswahl obliegt allein den
Kindern und Jugendlichen. Jeder Teilnehmer hat seine eigene Redezeit fiir personliche An-
liegen.AuRerdem konnen die Kinder und Jugendlichen bei Bedarf relevante Kontaktadres-

sen erfragen bzw. werden auch darauf hingewiesen (s. 5.5.5. Beschwerdemanagement).
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Hilfeplangesprach : Jedes Kind bzw. jeder Jugendlicheehmen an seinem Hilfeplange-
sprach zumindest partiell teil. Ziele, die das Kind/Jugendliche betreffen, werden gemein-

sam mit ihm besprochen.

Individuelle Lebensgestaltung

9 Jedes Kind bzw. jeder Jugendliche darf mitbestimmen, wie sein Zimmer eingerichtet
und dekoriert wird.

91 Es soll jedem ermoglicht werden, seine Freizeit individuell zu gestalten, sowohl am
Nachmittag als auch wéhrad den Ferien. AuRerdem erfolgen Angebote der Einrich-
tung.

9 Jeder entscheidet selbst Uber die Auswahl des Schulzweigs, der Praktika und der Aus-
bildung. Dabei wird er von der Einrichtung unterstitzt.

1 Termine z. B. beim Hausarzt, werden eigenstandig vereial.

Gruppenalltag :

Jedes Kind bzw. jeder Jugendliche hat die Mdglichkeit seinen Alltag aktiv mitegtplten
(innerhalb der gesetzlichenVorgaben und allgmeinen Regeln der Einrichtung). Bereits
bei der Unterbringung im Haus Vogelnest kann zugestimmt oder abgelehnt werden. Au-
Rerdem sinddie Kinder/Jugendlichenin folgenden Punkten involviert:

9 Aufstellung von Gruppenregeln

1 Auswahl der Zimmereinrichtung und Ausstattung des Hauses (z. B. Freizaind Soort-
CAOROAR 3PEAI Ah 8Q

Planung, Vorbereitung und Durchfiihrung von Gruppenaktivitaten

Mediennutzung (nach selbst erstelltem Fernsehplan)

Mitgestaltung des Speiseplans, inkl. Lebensmitteleinkauf und Essenszubereitung

Instandhaltung der Einrichtung (z. B. Gartenarbeiten)

= =4 4 A -

Erweiterungen des Verantwortungsbereiches jedes einzelnen, orientiert an Alter
und/oder Zugehoérigkeit zur Gruppe

Sollten innerhalb unseres Partizipationsangebotes Probleme oder spezifische Themen
nicht gelost werden kénren, besteht eininternes sowie externesBeschwerdeangebotan

das sich die Kinder/Jgendlichen werden kdénnen.
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5.5.5. Beschwerdemanagement

Eine Beschwerde ist die personliche (mundliche oder schriftliche) kritische AuBerung ei-
nes betroffenen KindesJugendlichen [...] die insbesondere das Verhalten der Fachkrafte
bzw. der Kinder und Jugendlichen, das Leben in der Einrichtung [...] betreffen. (Deutscher
Verein fur 6ffentliche und private Fursorge e.V., 2012, S..5)

Im Rahmen unsereBeschwerdererfahrens sollen die Bewohner dazibefahigt und ermu-
tigt werden, Missstandesowie Problemedieser Art zur Sprachezu bringen und ihre Unzu-
friedenheit auszudriicken Hierzu sind einfache und schnelle Beschwerdewege erforder-
lich, die fur die Kinder/Jugendlichen mit wenig Aufwand und zu jeder Zeit zuerreichen
sind. Ziel ist es, die Rechte von Kindern/Jugendlichen zu wahreimre Interessenund Be-
durfnisse ernst zu nehmen sowie Fehlverhalten von Mitarbeitern aufzudecken(vgl. Ur-
ban-Stahl 2013, S. 129).

Im Haus Vogelnest kdnnen sich die Bewohner an folgende interne und externe

Instanzen anonym sowie personlich wenden:

1. Du sprichst direkt und personlich mit einem Betreuer deiner Wabhl

Problem nicht gelost?

2. Du kannst dein Problem aufschreiben und in den Kummerkasten werfen

Problem nicht gelost?

3. Du wendest dich an die Leitung des Haus Vogelnest

Du mochtest lieber mit jemandem aufRerhalb der Einrichtung sprechen?

4. Du wendest dich schriftlich/telefonisch an dein zustandiges Jugendamt

Problem nicht gelost?

5. Du setzt dich mit der Heimaufsicht der Regierung Schwaben (Kontaktdaten
siehe Seite 51) in Verbindung oder wendest dich an die zusténdige

Ombudschaftsstelle in Augsburg oder, je nach Wohnort, an andere unten
stehende Beschwerdestellen
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5.5.6. Externe Beschwerdemoglichkeiten

Die Bewohner/innen des Haus Vogelnests bekommen bei der Aufnahme alle relevanten
Kontaktadressen des Schutzkonzeptes ausgehandigt. Aulierdem werden sie auf die Home-
page hingewiesen, die das gesamte Schutzkonzept beittba Die Moglichkeit zur externen

Beschwerde kann uber folgende Wege gewahlt werden:

9 Redierung von Oberbayern

Zustandigkeit: Sachgebiet 1% Soziales und Jugend

Beratungs - und Beschwerdestelle fur Kinder und Jugendliche in Einrichtungen
Telefon +49 (0)89 2176-3613

Fax +49 (0)89 2176-403613

E-Mail beschwerde.kinderheimaufsicht@regob.bayern.de

Hausanschrift: Maximilianstr. 39, 80538 Minchen

Offnungszeiten : Montag bis Donnerstag von 816 Uhr, Freitag von 814 Uhr sowie nach
Vereinbarung

(vgl. Regierung von Oberbayern,ténd 16.08.2022.

Ansprechpartner:
Schartl, Roswitha - stellvertretende Sachgebietsleiterin
Arbeitsbereichsleiterin fir Heimaufsicht nach dem SGB VHISchutz von Kindern
und Jugendlichen in Einrichtungen
Telefon +49 (0)89 2176-3286
Fax+49 (0)89 2176-403286

E-Mail roswitha.schartl@regob.bayern.de

Stein, Petra - Sachgebietsleiterin

Telefon +49 (0)89 2176-3138

Fax+49 (0)89 2176-403138

E-Mail petra.stein@regob.bayern.de
(Regierung von Oberbayern2Stand 28.12.2022)

1 Ombudschaft

89a Ombudsstellen:
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n) i AAT ,RT AAOT xEOA OEAEAOCGAFAnmilierorB& AOO OE /
ratung in sowie Vermittlung und Kléarung von Konflikten im Zusammenhang mit Aufga-

ben der Kinder- und Jugendhilfe nach § 2 und deren Wahrnehmung durch die 6ffentliche

und freie Jugendhilfe an einer Ombudsstelle wenden kénnen. Die hierdam Bedarf von

jungen Menschen und ihren Familien entsprechend errichteten Ombudsstellen arbeiten

unabhangig und sind fachlich nicht weisungsgebunden 817 Absatz 1 bis 2a des Ersten

Buches qilt fur die Beratung sowie die Vermittlung und Klarung von Konfliln durch die

/| 1T AOAOOOAT T AT A1 OOPOAAEAT A8 $AO0 .REAOA OACAI (
der Justiz, §9a SGB VIII)

Ombudsstellen sind also unabhéngige Beratungand Beschwerdestellen, die fur jungen

Menschen und deren Familie oder Sorgeberechtigteielche Anspruch auf Leistungen

nach dem SGB VIII (Kinderund Jugendhilferecht) haben, entwickelt wurden und seit Juni

2021 mit dem 8§ 9a SGB VIII bundesgesetzlich verankert sifiegl. Len u.a. 2022, S. 11; vgl.

LRA Miinchen 09.12.2022).Aufgabe der Ombudstelle ist die Beratung, Information und

Vermittlung bei Konflikten im Zusammenhang mit den Aufgaben der Kindeund Jugend-

hilfe mit dem Ziel, die Kommunikation zwischen den Fachkraften und den Familien zu

fordern und die Mitwirkungsbereitschaft aufrecht au erhalten, damit die beantragte bzw.

notwendige und geeignete Hilfe auch wirksam ist (vgl. Len u.a. 2022, S. 11; vgl. MR#-

chen, 09.12.2022).

Dabei wird Wert auf Losungsorientierung, Vertrauen und Anonymitat (auf Wunsch) ge-
legt. Um bei Konflikten zufredenstellende Losungen fir alle Beteiligten zu finden, wird
aul3erdem allparteilich unterstitzt (vgl. LRA Minchen09.12.2022).

Aktuelles Ombudschaftswesen in Bayern (Stand Dezember 2022) :

1. Kinderschutzbund e. V. und StJAugsburg: Ombudsstelle Augsburg

Ombudsstelle Augsburg | Deutscher Kinderschutzbund Kreisverband Augsburg

e.V. (kinderschutzbundaugsburg.de)

Anschrift Kinderschutzbund Augsburg: Volkhartstr. 2, 86152 Augsburg (beim
Stadttheater)

Tel.: 0821 / 45 54 06z 50 (D. Bezzel, Dipl. Sozialpadagogin/ FH)

Mobil: 0176 / 45 53 29 66

Tel.: 0821 / 45 54 067 51 (J. Scheu, Soziologe/ M.A.)
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Mobil: 0172 /76 52 27 3
Mail: ombudschaft@kinderschutzbundaugsburg.de

2. Diakonie Rosenheim: Ombudsstelle fur Kinder und Jugendhilfe in Oberbayern

(OKJOttps://dwro.de/standorte/einrichtung/ombudsstelle  -fuer-kinder-und-
jugendhilfe-in-oberbayern/

Anschrift: InnstralBe 72, 83022 Rosenheim

Telefonnmymop omnmnw pnpw E 3ECTAI OT A 3-3 mnpup
Fax:+49 (0)8031 3009 4 1019

E-Mail: ombudsstelle@dwro.de

3. LandratsamtMunchen: Ombudsstelle fur Kinder, Jugendliche und Familien

Landkreis Minchen: Ombudsstelle fur Kinder, Jugendliche und Familien (land-

kreis-muenchen.de)
Anschrift: Mariahilfplatz 17, 81541 Miunchen
Tel. 089 6221 2874

E-Mail: ombudschaft@Iram.bayern.de

1 Uberr egionales Hilfetelefon (der UBSKM/Unabhangige Beauftragte fur Fragen

des sexuellen Kindesmissbrauchs
bei sexuellemMissbrauch:0800-22 55 530 (kostenfrei und anonym) (vgl. UBSKM,
Stand 28.12.2022).

Sprechzeiten: Montag, Mittwoch und Freitag von % 14 Uhr sowie Dienstag und
Donnerstag von 15z 20 Uhr (aufRer am 24.12. und 31.12.)

Aufgabe: Das Hilfe Telefon berat Jugendliche und Erwachsene vertraulich und da-

tensicher zu allen Fragen rund um sexuellen Missbrauch (auch online).
(vgl. UBSKM Stand 28.12.2022).

Intervention

Trotz der umfassendenpraventiven Mal3nahmen die wir innerhalb unserer Einrichtung
gegen (sexualisierte) Gewalergreifen, gibt es laut Bundschuh 2010) rkeinen hundertpro-
zentigen Schutz [...] [fi] Kinder[...] &S. 66)
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Daher ist es zwingend erforderlichfiir rjlen Fallder FalleGgewappnetzu sein um dement-

sprechendzielgerichtet eingreifen zu kénnen DasHaus VogelnesiStadthat hierzu Inter-

ventionsplaneformuliert , die das Vorgeherauf der Basis unterschiedlicheSituationen be-
schreiben.Auch weiterfuhrende MalRnahmendie einen Neubeginnermdglichen, gehéren
zum Interventionsplan. Ebenso wichtigsind in diesem KontextOrientierungshilfen zum
Erkennen mdoglicher Symptome der Kinderdugendlichengdie auf sexualisierte Gewalt hin-
weisen sowie Strategien,die das Vorgehen von Tatern aufzeigeiiBundesarbeitsgemein-
schaft Landesjugendamter, 2015, 30).

Ubergriffe durch Mitarbeiterinne n

Tater suchen sich gezielt Arbeitsplatze, in denen sie ihre Befriedigung nach Macht ubao-
minanz sowie sexuelle Erregung durch Kinder/Jugendliche ausiiben kdénnen (vgl. Endres,
2012, S. 65). Dies sind haufig stationare Institutionen, in denen Nischen und Gelegenheiten
im Alltag Mdglichkeiten bieten Dabei gehéren Ubergriffe und Grenzverletzungen durch
Mitarbeiterlnnen zur strategischen Vorbereitung eines strafrechtlich relevanten sexuellen
Missbrauchs(vgl. ebd., S. 64)Um unsere Bewohner vor solch einer Gefahrdung schitzen
zu konnen, ist es notwendy, Uber das Vorgehen sowie bestimmte Verhaltensmuster Be-

scheid zu wissen um gezielt eingreifen zu kénnen.
Nachfolgend werdenbasierend aufZartbitter (0. J.) Taktiken und Verhaltensmuster von

Taterninnen aufgezeigt, die im Haus Vogelnesiuftreten kbnnen und Intervention erfor-

dern (vgl.o. S.)
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Die Auswahl des Opfers

Zu Beginnversuchendie Tater Kinder/Jugendlichezu entdecken die poten-
tiellen Opfer darstellen. Gezielt werdenwiderstandsschwache Kindern und
Jugendlichergesucht.Besondersgefahrdetsind hierbei in unserem Haus:

1 emotional vernachlassigte Kinder und Jugendliche, die sich nach Zun:
gung urd Néahe sehnen.

91 Jungen undMéadchen, die gelernt haben Erwachsenen unreflektiert zi
vertrauen oder zu gehorchen

1 Aulenseiter, Kinder, die von der Gruppe abgekapselt sind.

1 Kinder, die kein normales Nahe und Distanzempfinden besitzen und
Grenzverletzungen/Ubergriffe nicht bewusst bzw. verzerrt wahrnehmen
(vgl. Zartbitter Kéln e.V., 0. J., 0. S.).

Testversuche durch Taterlnnen

Nachdem der/die Taterln im ersten Schritt potentielle Opfer identifiziert hat,
testet er/sie im zweiten Schritt dessen Widerstandsfahigkeit. Er versuch
diese durch Rituale zu schwéchen und gleichzeitig die Wahrnehmung de
Kinder/Jugendlichen zu verzerren.Ziel ist, dassdas Kind/der Jugendliche
Ubergriffe als Normalitat betrachtet und den eigenen Gefiihlen von Ang:
und Ekel misstraut.Typische Rituale/Strategien sind hierbei...
91 vermeintlich willkirliche sexuelle Beriihrungen,
die als Hilfeleistungen getarnt werden z. B. idem ein Kind hochgehoben
Ol A nOAOOAEAT OIl EAEO Al OAETAI 0A
91 vermeintlich willkirliche Grenzverletzungen ohne kérperlichen
Kontakt,
die durch exhibitionistisches Verhalten von Beschéftigtemuftreten z. B.
in dem der/die Padagoglnsichin Unterwaschepréasentiert.
1 als Pflegeleistung verborgene sexuelle Ubergriffe
durch Massagen die zwischen Betreuern und Kindern/Jugendlichen
stattfinden. Ebenfalls gelten vermeintliche Hilfen als Ubergriffe, die z
n( UCEAT AUXxAAEAT O AET CAOGAOUO xAO.
kindlichen Gliedes.
1 verbale sexuelle Ubergriffe,
durch sexistishe Bemerkungen wie z. B. das Ausfragen Uber sexue
Phantasien und Erlebnisse sowie Bemerkungen/Witze tber Geschlecht
teile.
9 Aufklarung anhand pornographischer Darstellungen,
gehort zur Strategiedes Desensibilisierensind sollenihr Geflihl von Nahe
und Distanz vernebeln. Hierdurch soll die Botschafvermittelt werden,
dass dieses Verhalten der Normalitat entspricht.
9 Missbrauchliche Handlungen als Strafe zu tarnen,
in dem bei RegelverstdlRen z. B. bei Verspatungen die Bewohner zu C
ziplinierungsmaf3nahmen ihren Penis zeigen misse der dann durch den
Padagoglnmit Wasser abgespritzt wird (vgl. Zartbitter Kéln e.V., 0. J., ¢
S)
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Vernebelung der Umwelt

Als weitere Taktik zur Vorbereitung auf einen Missbrauch, ist edie Umwelt

zu tauschen und sie zu desensibilsieren. Die Umsetzung erfolgin dem

der/die TaterlIn...

i besonderes Engagment im Arbeitsalltagtag zeigt

1 im Umgang mit den Kindern einfiihlsam ist und sich in einem besondere
Mal fur dessen Rechte einsetzt

1 zum Wohle der Kolleginnenh&ufig Einzeldienste und zusétzliche &ich-
ten Ubernimmt

1 Abhangigkeitsverhaltnisse schafftin dem sie/er z. B. einen anderen Kol
legen deckt oder sexuelle Beziehungen mit Kollegen eingeivigl. Zartbit-
ter Kélne.V,, 0. J.,0.S))

Die Verfuhrung des Opfers

Tater und Téaterinnen verfuhren das Opfern dem sie/er...
1 dem Opferibermaf3ig Zuwendung und Nahe schertkdie Taterln

verbringen somit besonders viel Zeit nt dem einen Kind/Jugendlichen.
i die Dankbarkeit des Kindes durch Geschenke sichert z. B. durch Geld

9 das Kind bevorzugt z. B. durch dei&rhalt von Privilegien (langere Aus-
gehzeiten, Ubertragung der Pflichten im Haus an andere Kinder)

1 das Kind wie einen Erwachsenebehandeh und z. B. dagrinken von Al-
kohol erlauben (vgl. Zartbitter Kéln e.V., 0. J., 0. S.)

Der richtige Zeitpunkt

TaterInnen schaffenGelegenheitenin denen sie die Kinder undlugendlichen

sexuell ausbeuten kdénnen. Derichtige Zeitpunkt und Ort stellt fir den/die

TaterIn ein wesentliches Kriterium fur einen erfolgreichen Missbrauch dar.

Bevorzugt werden hierbei...

91 Orte/ Raume,die von auf3en nicht einsehbar sind bzw. verschlossen we
den kdnnen

9 Einzeldienste und Nachtschichten o sich ungestort und sicher fiihlen zu
kénnen

9 private Treffen sowie Einzelunternehmungen mit Kindern/Jugendlichen
(Zartbitter Kéln e.V., 0. J.,0. S))

Das Schweigegebot

Um den Missbrauch geheim zu halten, redet der/die Taterln dem @gr ein,
an demGeschehenen selbst schuld gewesen zu sein bzw. dieses provozi
zu haben. Als Beweis wird hier die Erektion dedungen benanntdie jedoch
durch Angst ausgeldst werden kann.

Im weiteren Verlauf folgt die Erpressung durch den Missbraucher, in denr €
mit dem Entzug von zuvor eingeraumten Privilegien droht z. B. Liebesentzu
Geldentzug.
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Das Dohen, alles zu Enthillen und das Opfer lacherlich zu machen gehd
ebenfalls zu einer gelaufigen Strategie. Genauso wie das Androhen von S
fen/Disziplinierung smalRnahmen wie z. B. Fernsehverbot, Heimfahrtsperr
(vgl. Zartbitter Koéln e.V., 0. J., 0. S.)

Beachtet werden muss hierbei, dass Ubergriffe nicht nur von Mitarbeiterinnen ver-
ubt werden, sondern auch Kinder/Jugendliche Ubergriffige (sexualisierte) Gewalt in

unterschiedlichen Formen begehen.

Ubergriffe durch Kinder/Jugendliche

Laut Bange & Endres(2012) sind 3333 Prozent der Téter die sexualisierte Gewalt veriben
junger als 21 Jahre und ®rozent jinger als 14 Jahr¢S.23 f.). Speziellbei Jungendie emo-
tional vernachlassigt und/oder physisch misshandelt wurden sowie haufige Bindungs-
wechsel erlebten steigt dasRisiko zu einem Tatetheranzureifen. Auchder vermehrte Kon-
sum von Pornosfuhrt zu Ubergrifigem Verhalten. Grundsétzlich geniigt esbereits als
Kind/Jugendlicher Zeuge vonsexualisiertem Verhalten/Gewalt und Ubergriffen in der Fa-
milie und Sozialisationgeworden zu sein(vgl. Endres, 2012,S. 183.

Ein weiterer zentraler Grund fur Ubergriffiges Verhalten von Jungeriegt zudemim vor-
herrschenden Mannerbild unserer Gesellschaft Dieseverbindet einen erfolgreichen Mann
mit Eigenschaften wie StarkeAggression sowie DistanziertheitHeranwachsende kdnnen
diesem vermeintlichen Ideal nicht gerecht werdenund fihlen sich als Verlierer Die Folge
ist Frustration und ein verringertes Selbstbild.Um dieses m steigern und Anerkennung zu
erhalten, demonstrieren die Jungen korperliche swie verbale Gewalt(vgl. ebd.,S. 183f.).
Hierzu suchen sie sich oftmals jingere und schwéachere Kindsowie Madchen und Frauen
um sich Uberlegen, méachtig und gesehen zu fuhlerfvgl. Endres, Eckhard& Vobbe, 2012, S.
174 f.). Wichtig ist hierbei, dass es nicht um eirBagatellvergehenhandelt, sondern um
strafrechtlich relevante Formen von psychischer und physischer (sexualisierter) Gewalt
(ebd.,S. 17§.
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Als Ausdruck dieser Gewalttaten/Ubergriffe sind im Rahmen unserer Einrich-
tung folgende Rituale und Verhaltensweisen zu verstehen:

Verspéatete  Docktorspiele (val.
Endres, 2012, S. 184f.)

Doktorspiele kommen gewdhnlich im Vor-

und Grundschulalter vor und typisieren das
gegenseitigeErforschen des eigenen Korpers
AulRerhalb dieser Altersgrenze sind diese
Spiele alsUbergriffe zu bewerten, wenn ein

Altersunterschied von 5 Jahrenbesteht oder
eine Personunter 14 Jdre alt ist.

Mutproben & Ekelrituale (vgl. End-
res, Eckhard & Vobbe, 2012, S. 160
ff.)

Um die Hierarchie im Hausaufrecht zu erhal-
ten, kann es inder Gruppe, vor allem bei Neu-
zugang,zu Mutproben kommen. Diese kon-
nen in Form von Angstmache/Drohungerauf-

treten z. B. nachts komme ich in dein Zimme
oder du traust dich nicht auf das Dach zu klet
tern und zu springen

Auch die Zugehoigkeit und Loyalitat eines
neuen Kindes kann durch Ekelrituale auf die
Probe gestellt werden z. B. durch Trinken de:
Urins oder Ejakulieren in der Gruppeusw.

Gewalt ohne Kdrperkontakt

(vgl. Klinik fur Kinder - und Jugend-
psychiatrie/Psychotherapie  Uni-
versitatsklinikum Ulm, 2016, S. 13

f)

Gewalt kann auch ohne physische Kontakt
zwischen Bewohnern stattfinden.

Hierunter zahlen ...

das Androhen von Gewalt
Beschimpfungen z. B. du Hurensohn
sexualisierte Witze

sexualisierte Gesten

exhibitionistische Handlungen

E I

Physische Gewalt (vgl. Endres, Eck-
hard & Vobbe, 2012, S. 165 f.)

Korperliche Gewalt meint alle Arten von
Handlungen,die gegen den Willen durch eine
andere Person efolgen, Schmerzen auslésen
und erniedrigend sind. Diesbeginnt bereits
bei scheinbar harmlosen Spielen. In denen de
Mitspieler bzw. der Neuling Schmerzen aus
halten muss um von der Gruppe akzeptiert zu
werden. Hierzu gehdrerKartenspiele,bei de-
nen der Spieler an der Hand gefoltert wird.
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Sexualisierte Gewalt (vgl. Endres, rStrip-PokerQ nwahrheit oder PflichtO sind

Eckhard & Vobbe, 2012, S. 168 ff.)  Spielg die bereits zur Kategorie der sexuali-
sierten Gewalthandlungen gehéren. Die Betei
ligten werden durch die Gruppendynamik
dazu gezwungen sich zu Entkleiden und fuh
len sich oftmals beschamt und ohnmachtig.
Auch Unfreiwillige oder dem Entwicklungs-
stand nicht angemessene Handlungen wie de
Setzen eines alteren Kindes
Jugendlichenauf den eigenen Schof3, Kitzeln
oder das Hbchziehen von Oberteilen gehorer
zu sexualisiertem Verhalten.
Extremere Arten von sexualisierten Handlun-
gen sind Riuale bei denen Gegenstand
anal/ vaginal eingefuihrt werden oder andere
sexuelle Handlungen beim OpféTéater vor-
genommen werden.

Die misshandelten Kinder erleben Angst, Scham und Ohnmacht. Oftmals leiden die

Opfer unter Folgeerscheinungen oder werden allenfalls selbst zum Tater.

Signale der Kinder bei sexuellem Missbrauch

Allgemein gultige Anzeichen vorKindern und Jugendlichen nach sexuellen Ubergriffen
gibt es nicht. Das Erleben sowie mdgliche Folgeerscheinungen sind abhangig von dieer
Faktoren, unter anderem derArt und Schwere des Ubergriffs sowie der Widerstandsfahig-
keit und des Entwicklungsstands des Kindes/JugendlichenDennoch gibt es Symptome
bei denen Padgogen aufmerksam werden sollten, da diese als Indiz fir einen Missbrauch
betrachtet werden kénnen.Ein Uberblick iber mégliche physische/p sychischeVerande-
rungen sowieVerhaltensanderungengie in unserer Einrichtung vorkommen kénnten sol-
len hierbei Hilfestellung geben(vgl. Klinik fur Kinder - und Jugendpsychiatrie/Psycho-
therapie Universitatsklinikum Ulm, 2016, S. 15f.).

Im Rahmen korperlicher Auswirkungen , kann eine plotzliche Veranderung des Ge-

sundheitszustandes gesehen werdenBei ansonsten gsunden Kindern/Jugendlichen
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kommen nun haufiginfektionen im Genitabereich, R6tungenan der Hautund Infekte vor.

(vgl. ebd.,S.17).

Auf der Ebene der psychischen Auswirkungen , kénnen Schlafprobleme sowie Angte

bemerkt werden. Auch plétzliche Verweigerungshaltungen die in Verbindung mit einer

Person, einem Verein oder Situationeentstehen konnen ein Indiz fur einen Missbrauch

sein(vgl. ebd., S17).

Nach einem Ubergriff kann sich eine Verhaltensanderung einstellen. Diese kann

sichin jede Richtung bewegenDabeiist es moglich, dass aus einethauten, extrover-

tierten Kind ein leises und zuriickgezogenes Kincesultiert. Weitere Veranderungen

bezuglich desVerhaltens kdnnenu. a.sein:

1 Ruckfall in ein friheres Entwicklungsstadium (Kindnasstwieder ein)

1 ein sexualisierter Sprachgebrauch

1 aggressivesVerhalten

1 sexualisiertes Vehalten (Kinder/Jugendliche zu sexuellenHandlungen zwingen,
das Zigen von Genitalien)

1 StimmungsschwankungenWutausbriiche, Freudlosigkeit usw.)

1 Veranderung des Leistungsverhalten undler Konzentrationsfahigkeit (vgl. ebd., S.
17 £).

Der Umgang mit Verdachtsfallen

Kommt es in unserer Einrichtung zum Verdacht oder zur Beobachtung von sexueller Ge-
walt gegen Kinder und Jugendliche, ist es die Aufgabe des/der Mitarbeiterin diese Ausbeu-
tung augenblicklich zu beendet. Hierzu missen Ksangebote und Gesprache mit Tater
und Opfer erfolgen,die das Vertrauen des Kindes/Jugendlichen starken. Dennoch darf
nicht voreilig und leichtfertig gehandelt bzw. beschuldigt werden.

Auf dieser Grundlage wurden fir jede Situatiotdandlungsschritte und Dokumentations-
plane entwickelt,um die Mitarbeiterlnnen zu unterstitzen. Im Nachfolgenden wird hierzu
ein Uberblick geliefert(vgl. Klinik fur Kinder - und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie Uni-
versitatsklinikum Ulm, 2016, S43 ff.).
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6.4.1. Interventionsplan

Verdacht auf sexuelle Ein Kind/Jugendlicher be- Sexuelle Gewaltwird
Gewalt durch eine/ei- richtet Uber sexuele Ge- von einem/einer Mitar-

nen Mitarbeiter walt beiterln beobachtet

Kein falscher Aktionis- Einzelgespréach mit 1. Einschreiten und die

mus.Beratung mit ei- dem Opfer und Tater Situation sofort unter-

nem Kollegen/einer fuhren. brechen

Kollegin. Verdachtspro- Wenn Opfer und Tater 2. Gesprach mit dem

tokoll fihren ein Kind/Jugendlicher Kind/Jugendlichen (T&-
ist. ter und Opfer) fuhren

In den aufgefiihrten Situationen darf dieschweigepflicht nach § 34 StGB gebrochen werden
Hier handelt es sich um eine Gefahr, die das Wohl deimdes gefahrdet.

Information an die Leitungum weitere Entscheidungen zu besprechen
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Zu benachrichtigende Stellen/Personen:
. Regierung von Schwaben, Heimaufsicht Jugendhilfe, Morellstr. 30 d, 86159 Augst
E-Mail: / Tel. 0821/327 -2435

Y Meldung besonderer VorkommnissdAnlage 4)
. Polizei

. Jugendamt des Opfers
. Jugendamt des Taters
. Eltern/Vormund (Gesprachsprotokoll fiir Eltern betroffener/b eschuldigter Kinder)

Gefahrdungseinschétzung:
Die Sicherheit der Bewohner in unserem Haus hat bei Gefahrdung Vorrang, d. h.
der/die Taterln muss das Haus bei folgenden Tatbestanden verlassen:
1. Wenn die Gefahr eies erneuten Ubergriffes besteht.
2. Wenn sich weitere Kinder/Jugendliche durch den/die Taterin § 8a SGB VIII (Be-
wohner oder Mitarbeiterin desn, ( AOO 6 i3 ©AIAIGE@HD befinden.
. Wenn die Gefahr auf eigetffremdverletzendes Verhalten beim Opfer/Téater be-

steht.

Hilfe-/Unterstitzung hinzuziehen
1. Praxis Reinlein/Frau Muth, Kinder- und Jugendpsychiaie und -psychotherapie
87509 Immenstadt, Telefon: 08323 9897110
2. Fachdienst Erziehungshilfe, Kreisjugendamt Oberallgdu, Oberallgduer Platz 2,
87527 Sonthofen Telefon: 08321 6120
3. Beratungsstellen:
Kinderschutzbund Immenstadt,Mittagstrasse 6, 87509 Immenstadt
Telefon: 08323 / 4195
Pro familia, Wartenseestraf3e 5, 87435 Kempten
Telefon: 0831 9607740
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Bei Erhéartung des Verdachts

- Freistellung des Mitarbeiters

- Strafverfolgung

- BeiBeweis der Schuld erfolgt die fristlose Kiindigung
- Umgangsverbot mit denKindern/Jugendlichen

- Einleitung von entsprechenden Hilfemal3nahmen z. B. therapeutische Malinahmen in de
nen die tibergriffigen Kinder/Jugendlichen ein angemessenes Soziaowie N&dhe und Dis-
tanzverhalten erlernen

- Vereinbarung strenger Verhaltensregeln und Zuteilung von Bezugspersonen

- Verlegung des Kindes/Jugendlichen in eine andere Einrichtung

6.4.2. Vorgehen bei Beobachtung eines Ubergriffes
Beobachtet ein Mitarbeiter einen s exuellen Ubergriff muss er /sie... (vgl. Klinik fir
Kinder- und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie Universitatsklinikum Ulm, 2016, S 51 ff.)
1. Allgemeingultiges Vorgehen
1 in die Situation eingchreiten und diese unterbrechen
1 die Grinde benennen und verdeutlichen, dass daexuelle Verhalten nichtoleriert
und akzeptiert wird
2. Das betroffene Kind/der betroffene Jugendliche
9 das betroffeneKind/Jugendlicher soll durch das Einschreiten der Fachkrafnhicht
das Gefiihl erhalten an der Situatiorine Mitschuld zu haber8 3 B OUA xEA 1, x,
EAOO AO AEAE 1 EAE O eiteOddeing kgt Gichipie FEDU G\@ TOAA &
zu vermeiden.Dem Opfer darfkein Vorwurf gemacht werden.
1 dem betroffenen Kind/Jugendlichen Zuwendung und Vertrauen signalisieren, da-
mit er/sie sich 6ffnen kann und uber den Vorfall/Ubergriff berichtet.
1 Gemeinsame Gesprache mitater und Opfer, Konfrontationen, sind zu unterlassen.
3. Das ubergriffige Kind/der Gibergriffige Jugendliche
1 nach dem UbergriffdenVorfall mit dem tibergriffigen Kind in einem Einzelgesprach
nochmalsthematisieren
9 den Tater (Kind/Jugendlicher) mit seinem Verhalten konfrontieren, diesesbewer-
ten und eine deutlicheUnterlassungdes Verhaltensaussprechen
91 dem ubergriffigen Kind/Jugendlichen gleichzeitig Unterstiitzung signalisieren, in
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demihm/ihr zugetraut wird, das gezeigte Verhaltewveréandern zu kénnen.
9 deutlich kommunizieren, dass ausschlie3lich das hergriffige Verhalten des Ju-
gendlichen/Kindes abgelehnt wird, nicht aber er/sie als Person.
9 entsprechende Hilfe/UnterstitzungsmalRnahmen einleiten sowie Informationen
an die Leitung weitergeben (siehe HilfdUnterstitzungsmalRnahmen Kap. 6.4.1.).
4. Die Erzahlungen sowie @ Beobachtungen sollten im Anschluss dokumentiert werden
(Kap.6.4.3.)
5. Verbleiben Tater und Opfer in der Einrichtung, missestrenge Verhaltensregeln und
Vereinbarungen tber das weitere Zusammenleben getroffen werden.
6. Der Ubergriffige Mitarbeiter/die Ubergriffige Mitarbeiterin
1 den Ubergriffigen Mitarbeiter/ die Mitarbeiterin, nach Unterbrechung derSitua-
tion an die Leitung melden. Das weitere Vorgehen wird durch Kapitel 6.4.1. be-
stimmt.
6.4.3. Gesprachsprotokoll bei Verdacht, Beobachtung und Schilderung
Zunachst gilt bei Verdachioder Vermutung eines sexuellen Ubergriffs die Ruhe in der Si-
tuation zu bewahren. Anschlie3end sollen die Beobachtungen sowie die Sclkeildngen der
Kinder/Jugendlichen/Mitarbeiterinnen, genauestens, oha Interpretation und zeitnah
festgehalten werden. Das Ordnen von unstrukturierten Séatzen oder zusammenhangslosen
Informationen gilt ebenfalls als Interpretation. Die getéatigten Antwortenmiissenin ihrer
Ursprungsform verschriftlicht werden, da diese wichtige Hinweise enthalten kdnnerfvgl.
Klinik for Kinder - und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie Universitatsklinikum Ulm, 2016,
S 47 ff.). Fur die Verschriftlichung wurde ein Geprachsprotokoll angefertigt, das von
dem/der Mitarbeiter In abgearbeitet werden mussGespréachsregeln uterstiitzen den Mit-

arbeiter und bieten Handlungssicherheitwdhrend des Gespraches.

Die Gesprachsregeln (vgl. ebd., S57 ff.):

Das Gesprach sollte nach Moglichkeit von zwei Betreuern gefiihrt werden und sollte

auf einer Ebene, nicht von Oben herab, stattfinden ...

E as\Gesprach sollte von einer Vertrauensperson gefiihrt werden

Fzu Beginn muss deiGrund des Gespraches benannt werden

Fder Betreuer musssein Wissen iber den sexuellen Ubergriffiarlegen

EFragen miisserohne Bewertung, offen formuliert werdenU8 " 8 n PBOOEAOODHAO
nxAO BAOOEAOOOh AALERI GAdHH8 A0 AEAE C

Fdas Kind/der Jugendliche/der Mitarbeiter darf nicht angegriffen oder gedrangt werden

AOOAE 20nA0OT CAT xEA | n) Pagmabstidu imeOso®E A E A OF
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E ieAdaltung des Betreuers sollteNeutralitat signalisieren und gleichzeitig Offenheit
und Untersttitzung widerspiegeln
FdemOpferEAET AT 61 OxOO& | AAEAT U8 "8 n7A00i EAOO
F starke und (berwaltigende emotionale Gefiihlsausbriicheon Seiten des Betreuers
sind zu unterlassen
Zdem Kind/Jugendlichen vertrauen Gauben schenkenA E A n, 4 Adéharmiode E O
Fdem Kind/dem Jugendlichen/dem Mitarbeiter/der Mitarbeiterin aktiv zuhéren
Fdem Kind/Jugendlichenkeine Worte/Details in den Mund legen
Z 7 A OO Hanhdlungen SituationenodA O 0AOOIT T AT h U8"®h nAEAI E
n, A & Qmwiafptig Cunterlassen
FZusicherungen die nicht eingehalten werden kénnen sowie Schweigegebot sollten nicht

geadulRertwerden

6/ 2%$25#+ ) ' %B302'E#(302/ 4/ +/ , ,

Haus Vogelnest, Mummener Str. 4, 87509 Immenstadt

Gespréachsort; Datum:;

Uhrzeit:

Meldedatum: durch:

Tag des Vorfalls:

Beteiligte Personen:

Name, Vorname und Rolle des/ deBetroffenen:

Geboren am;

Adresse;

Name, Vorname und Rolle des/ deBeschuldigten:

Geboren am;

Adresse;

Name, Vorname, Adresse und Rollgeiterer Gesprachsbeteiligten
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Gesprachsprotokoll mit: Name, Vorname

1. Vorbemerkung / Vorstellung (bitte zutreffendes ankreuzen, mit entsprechender kur-
zer Darstellung des objekiven Sachverhaltes)

*  Verdacht auf einen Ubergriff

a) Wahrnehmen von Auffalligkeiten/Veranderungen des Jugendlichen
b) Wahrnehmen von Auffélligkeiten eines Mitarbeiters
- Vier Augen sehen besser als zgéiollegen mit einbeziehen

* Beobachtung eines Ubergriffes

* Schilderung oder Berichtung eines Ubergriffes

2. Gespréachsinhalte / Verlauf

+I BOAT AA OT A OAE AEOEAOAT AA " Al AOEOT CAT ¢

)AE xAO EA 1EAEO AAAAER EATT OO $0 1EO AAO CAI
51T A xEA CEIC AO xAEOAOe

+AT100 $06 AAT 4AEI OGaAAO 8 xEAAAOEII Al e
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Wichtige Fragen sind:

Was glaubst Du, was passiert, wenn Du erzéhlen wirdest,

o was Du gemacht hast?

0 was passiert ist?

Skalierungsfragen zu Gefiihlen auf einer Skala von 1 bis 10 (bitte ankreuzen , dabei
ist 1 keine und 10 vollkommen ) z. B.

C Wieviel Angsthastbu? 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

C Wie fuhlst Du Dich? angstlich sicher/wohl
traurig glucklich
einsam geborgen
verzweifelt entspannt

Wie ging es Dir in der Situation?

Was hast Du da gedacht?

Was hast Du da zu Dir selbst gesagt?

Wie hast Du Dich gefuhlt?
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3. Vereinbarungen (Vereinbarte (Schutz) Mal3nahmen, Vereinbarungen zu Hilfsangebo-
ten, Konsequenzen, weiteres Vorgehen)

Ort, Datum Unterschrift 1 Untersc hrift 2 Unterschrift 3

6.4.4. Gesprache mit den Eltern /Sorgeberechtigten

Ist das eigene Kind in einen Missbrauchsvorfall verwickelt, kAmpfen die Eltern h&ufig mit
Gefuhlen wie Schuld, Hilflosigkeit und Wut. Es herrs¢tErschitterung dartber, nichts
bemerkt zu haben oder verhindern zu kénnen

Fur das Haus Vogelnes$Btadt ist hierbei wichtig, den Elern der Betroffenen sowie tber-
griffigen Kindern/Jugendlichen einfiihlsam, sowie offen und erstandnisvoll entgegen zu
treten. Sie Uber das Geschehene sachlich aufzuklaren und das weitere Vorgehen zu bespre-
chen (vgl.Klinik fur Kinder - und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie Universitatsklinikum
Ulm, 2016, S. 60 f.).

Dialog mit den Elternder Opfer
Die Eltern/Sorgeberechtigten der Opfer kbénnen sich im Gesprach ernstgenommen und si-
cher fuhlen, wenn..(vgl.ebd., S. 61)
B8EEOA 31 OCAT OT A " A&k OAEOOI cAT AOE 6AOOORT
8 AEltern mitgeteilt wird, dass fir das Kind keine Gefahr mehr besteht. Der Uber-
griff sofort gestoppt wurde
8AEA 711 OAEA AAO +ET AAOT* OCAT Al EAEAT AOT1 O¢
...das Wohlergehen (Kindeswohl) des Kindes/Jugendlichen an erster Stelle steht
8 O E Ar dhsAvditere Vorgehen beiiglich Anhérung, Rlizeibesuch, \érlegung des
Taters genauestens undeitnah informiert werden

N L o~ N oA a~oA

S8AEA %ET OEAEOOT ¢ EEOAO 6AO0AT Ox1 00061 C 1T AAEI
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...der Vorfall nicht verschwiegen wird sondern in der gesamten Gruppe themati-
siert wird
... der Wunsch auf einen Einrichtungswechsel der Eltern erngggommen und

thematisiert wird

Dialog mit den Eltern/Sorgeberechtigten derUbergriffigen Bewohner

Die Eltern/Sorgeberechtigten des Ubergriffigen Kindes/Jugendlichen miussen dartber in-
formiert werden, dass...(vgl.ebd., S. 61f.)
8 AAO +ETATAAO *OCAT Al EAEA TEAEO Al O 4RO0OA«
... das Kind/der Jugendliche keine Benachteiligung/Bestrafung innerhalb der Ein-
richtung erfahrt
8 AEA 0OEOAOODE R Oignenfgdsthiitat witd Ankl O Hliesdre Binnd |
nur begrenzt Informationen tber den Vorfall an die Bewohnergruppe/andere El-
tern weitergegeben werden
8 nicht das Kind/der Jugerlliche als Person, sondern dashiergriffige Verhalten
abgelehnt und nicht akzeptiert wird
... das bergriffige Verhalten des Kinders/Jugendlichen nicht geduldet wird
...fur das Kind/den Jugendliche entsprechende HilfsmalRnahmen usw.ngjeleitet
werden
...das Kind/der Jugendliche zum Schutz des Opfereventuell in eine andere Ein-

richtung verlegt wird,
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Aufarbeitung und Neubeginn

Nach Enthillung eines Missbrauchs befindet sich die Einrichtungzunéchstin einem
Schockzustand Das @schehenekann von deneinzelnen Personemur schwer akzeptiert
werden. Um zu einer vertrauensvollen und kindgerechten Einrichtungskultur zurtickkeh-
ren zu konnen ist es nun notwendig, nicht nur das betroffene Kind/den Jugendlichen zu
unterstitzen, sondern die gesamte Institution zu beteilgen.Basis hierfur ist die Kommu-
nikation. Es ist wichtig, Gesprachsangebote fur die unterschiedlichen Personenkreise der
Institution zu schaffen, um Raum fir ihre Gefuhle zu gebedie ansonsten verborgen blei-
ben. AuRerdem muss gepruft werden, in welchen Bereichen die Einrichtung festgefahren
ist und inwieweit die Erinnerung an den Vorfall alle anderen Erfahrungen Uberschattet
und somit die Lebendigkeit der Institution beeintrachtigt (vgl. Klinik fur Kinder - und Ju-
gendpsychiatrie/Psychotherapie Universitatsklinikum Ulm, 2016, S. 760Oberste Prioritat

hat jedoch derBewaltigungsprozessder/des Betroffenen.

Das Opfer bei der Verarbeitung unterstiitzen

Die betroffenen Kinder/Jugendlichen kdnnen die gemachten Gewalterfahrungen ohne
Langzeitfolgen verarbeiten. Notwendig ist hierbei, dass den Kindern/Jugendlichen ge-
glaubt wird, sie vor weiteren Ubergriffen beschutzt werden und die gemachten Erfahrun-

gen aufgearbeitet werderkdnnen (vgl. Endres, 2012, S.209)

Die Bewaltigung findet in unserem Haus durch die Begleitung und Unterstitzung

unserer padagogischen Fachkréfte statt, die...

1 dem Kind/Jugendlichen in einem angemessenen, grenzwahrenden UmgaAgf-
merksamkeit schenken(vgl. ebd., S.208 f.)

1 bei Korpererinnerungen (Fieberschibe, Bauchschmerzen, Kopfschmerzen), die
keiner medizinische Ursache unterliegen, dem betffenen Kind/Jugendlichen &-
klaren, woher die Symptome stammergvgl., ebd., S.209)

| dem Kind/ Jugendlichen durch liebevolle Pflege z. B. demeBeiten einer Warmfla-
sche, Zuneigung signalisierefvgl. ebd., S. 210)

| auf Stimmungsschwankungen (Wutausbriiche, Traurigkeit, Unruhe) empathisch
und geduldig reagieren. Keine Sanktionen aussprechéwngl. ebd., S. 211)
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| das Kind/den Jugendlichen beim Einschlafen begleitenndem sie ihm eine Ge-
schichte vorlesen, das Einschlafen mit einem Hoérspiel begleiten oder bei Bedarf das
Licht anlassen(vgl. ebd., S. 211)

1 Vermeidungsverhalten der Opfer akzeptieren, dakind/den Jugendlichen jedoch da-
bei unterstlitzen das Verhalten schrittweise aufzugebefvgl. ebd., S. 211)
darauf achten, dass der/die Bewohnerin nicht auf ein®pferrolle reduziert wird
dem Kind/Jugendlichen Otentierung durch einen strukturierten Tagesablauf und al-
tersentsprechende Grenzen bieteifvgl. ebd., S. 212)

1 mit den Erzahlungen/Informationen des Betroffenen/der Betroffenen verantwor-
tungsbewusst umgehen d. h. Informationen, die das Kind/der Jugendliche im Ver-
trauen preisgegeben hat durfen icht an andere Kinder/Eltern weitergegeben wer-
den. Ansonsten kommt es zu einem erneuten Vertrauensbruch/Sicherheitsverlust
(vgl. ebd.S.2012).

Zusatzlich erhalt das betroffene Kind/der Jugendliche, externe therapeutische Hilfe
zur Verfugung gestellt, wodurch der/die Betroffene das Geschehene aufarbeiten
und Strategien im Umgang entwickeln kann. Das Miteinbeziehen der Bewohner un-

terliegt demgegeniiber gesonderten Kriterien .

Die Bewohnergruppe miteinbeziehen

8 xREOAT A AAO &AiI1 AOACAEI ROO xEOA

Die Einbeziehung der Bewohnergruppevahrend der Fallaufklarung gilt zu vermeiden,

da sie eine Gefahrdung des Prozesses bedeuten kann. Es gibt jedoch Situationen, in denen

ein frihzeitiges Informieren durch das Haus Vogelnest stattfinden muss, um den Kindern/

Jugendlichen eine Orientierung zu bieten (vgKIlinik fir Kinder- und Jugendpsychiat-

rie/Psychotherapie Universitatsklinikum Ulm, 2016, S. 76 f.). Dies wird in unserem Haus

wie folgt umgesetzt wenn:

1 der Missbrauch bereits unter der Bewohnergruppe fir Gesprachsstof§orgt, und
esnotwendig ist, die Gruppe sachlichund, auf wichtige Details begrenzt zu infor-
mieren. Dies sorgt fUr eine Entlastung der Gruppe und wirkt Unruhe/Unsicherheit
sowie Spannungen entgegen

q mehrere Bewohner/Mitarbeiterl nnen in die Tat involviert sind
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| durch das Preisgeben von Informationen undetails andere Kinder/Jgendliche vor
weiteren Gewalttaten geschitzt werden kénnen
| von Seitender Einrichtung deutlich signalisiert werden soll, dass fur den Schutz der

Bewohner gesorgt wird und diese sich sicher fihlektnnen (vgl. ebd., S. 77).

ACHTUNG:

Das Wohlergehen und die Sicherheit des Betroffenen Kindes/Jugendlichen, steht an
erster Stelle und darf durch die Weitergabe von Informationen nicht bedroht wer-
den (vgl. ebd., S. 77).

Der Rahmen fur das Kri sengesprach

1 das Gesprach sollte in einer ruhigen und offenen Atmosphare stattfinden

1 auf Gefiihle und Aussagen usw. sollte sabel und verstandnisvoll reagiertund klar
geantwortet werden

1 Informationen sollen sachlich ohne tberflissige Detailsan die Gruppe heranget-

gen werden d. h. die Tat/Handlungennicht die Personen selbssind abzulehnen.

8 T AAEAAI AAO &Ail AOACAEI ROO xOOAA

Nachdem der Fall aufgeklart wurde, ist es zunachst wichtig, dass die Einrichtungsleitung,
Herr Jurgen Spring, die Bewohnergruppe déber aufklart, dass der/die Taterlnnen nicht
mehr wiederkommen und sich alle Kinder/Jugendlichen in Sicherheit befinden. Anschlie-

Rend spiegelt sich diese Sicherheit in einem geregelten und strukiarten Alltag desn, ( A O O

In einem weiteren Schrittwerden Gesprache mit den Kindern und Jugendlichen Uber se-
xuelle Gewalt, T#erstrategien sowie Motive usw. inBezug auf Missbrauch/Ubergriffe ge-

fuhrt. Durch wdchentlich stattfindende Geprachssitzungenimn, ( AO O 6 13 ©ABIOAOO O
zum enen das Selbstbewusstsein der Kinder/Jugendlichen gesteigert urdie Wahrneh-

mung hinsichtlich sexueller Gewalt gescharft werden. Zum anderen salurch eine nach-
folgende intensive altersgerechte Aufklarung Mobbing und Diskriminierung innerhalb

der Bewohnergruppe entgegengewirkt werden um Behauptungen wia), &las Opfer habe

den Missbrauch eigensténdig verschuld€zu vermeiden (vgl. ebd., S. 78).
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Zusatzlich wird eine auf Traumata spezialisierte Fachkraft oder Psychologin beauftragt,
um mit denKindern/ Jugendlicherdas Geschehene in der Gruppe und/oder einzeln, je nach
Bedarf, aufzuarbeiten Darlber hinauskénnen Aktivitdten und Angebote bei den Beoh-
nern fur Ablenkung sorgen. Wichtig ist, dass Padagogenlmmedie den sexuellen Miss-
brauch/Ubergriff nicht in Ihrer Ernsthaftigkeit und Schwere erfassen konntensich nicht
an der Aufarbeitung des Themas inder Gruppebeteiligen. Der Grund daflr ist, das sich
die Kinder/Jugendlichen ansonstererneut nicht ernstgenommen fuhlen kdnnen(vgl. ebd.,
S. 78)

Ob ein Kind/Jugendlicher nach einem Ubergriff die Gruppe verlassen muss, um sie/ihn bei
der Aufarbeitung seiner/inrer Gewalterfahrungen zu unterstitzen, wird individuell ent-
schieden. Kindern/ Jugendlichen kann eine raumliche Veranderung oder gar das Wednse
in eine andere Einrichtung helfen, mit dem Erlebten besser zurecht zu kommen. Wichtig
ist jedoch, dass der/die TaterIn zuallererst die Einrichtung verlassen mussen. Eine Verle-
gung des Opfers, die aus einer Schutzhandlung getatigt wird, kann als Sanktfarsschluss
empfunden werden und zusatzlich Scham und Schuld bei dem betroffenen Kind/Jugendli-

chen auslosern(vgl. ebd., S. 78)

Einbeziehen der Eltern

Nach cer Aufdeckung eines Missbrauchsst es empfehlenswert, einen Informationsabend
fur die Eltern der Gruppe in Zusammenarbeit mit einer Fachberatungsstelle (therapeuti-
sche Fachkrafte) anzubieten. Neben der Information Uber die aktuelle Sachlage werden
auch Bewaltigungsmdglichkeiten sexuiéer Gewalterfahrungen und Hilfen fir alle Be-
troffenen vorgestellt. Praventive Angebote haben hier keinen Raum, finden jedoch in der
Zukunft grol3e Bedeutung. Es ist wichtig, den Eltern klare und anonymisierte Informatio-
nen zu geben, jedoch keine Detailinfomationen (im Einzelgesprach mdglich). Damit die
Eltern den betroffenen Kindern/ Jugendlichen bei der Bewaltigung der Folgen zur Seite
stehen konnen, ist die Fachberatung durch eine Therapeutin sinnvalgl. Klinik fir Kin-

der- und Jugendpsychiatrie/Psychtherapie Universitatsklinikum Ulm, 2016, S79).
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Mitarbeitende der Einrichtung

Die Tatsache, dassin/e Kollegeln einem Schitzlingunbemerkt Gewalt angetan habder

ein Kind/Jugendlicher sich unbemerkt tibergriffig gegentiber einemBewohner verhaken

konnte, kanneine st were Krise in der Einrichtungauslésen Die Teamdynanik kann sich
verandern und bei Enzelnen zu Unsicherheiten undAnspannung/Stress(durch Gefiihle
wie Wut, Angst, Schuld oder Selbstzweifeffihren (vgl. Klinik fur Kinder - und Jugendpsy-
chiatrie/Psychotherapie Universitatsklinikum Ulm, 2016, S. 7R

Um das gegenseitiges Vertrauerwieder zu starkenund die Zusammenarbeit im Team zu
fordern, werden im Haus VogelnestStadt Gesprachangebotefir das Teamiinitiiert, die
von einer erfahrenen therapeutischen Fachkraftbegleitet werden. Dartber hinaus wer-
den regelmaRigeTeamsupervisionimrn, ( AOO 6 i3 ©AIEIGARBS, in denen dager-

sonliche Wohlergehen jedes Einzelnemn Mittelpunkt steht.

Fur einzelne Mitarbeiterinnen, die direkt mit dem/der Beschuldigten zusanmengearbei-
tet haben und/oder unter Angstzustéanden, Schuldgefuhl@a, Selbstzweifeh usw. lei-
den/entwickeln , wird vom Hauws VogelnestStadt eine externe/einzeltherapeutische Auf-
arbeitung des Vorfalles bzw. die Inanspruchnahme therapeutischer Hilismpfohlen.
Findet eine fortlaufende Zusammenarbeit zwischen dem taumatisierten Mitarbeiterin
und dem betroffenen/u bergriffigen Kind/Jugendlichen statt, wird im Einzelfall entschie-
den, ob die padagogische Arbeit fir den/die Mitarbeiterin als zumutbarpositiv gesehen
werden kann.Andernfalls muss auf der Grundlage der Firsorgepflicht gegentbetesAr-
beitnehmers und derBewohner, ein Wechsebles Arbeitsplatzesangeregtwerden, wobei
deutlich gemacht werden mussdass dies keineswegs eine fachliche Abwertung d=ellt
(vgl. Klinik far Kinder - und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie Universitatklinikum Ulm,
2016, S. 80.
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Anhang
Anhangl:Schweigepflichserklarung. Quelle: Eigene Darstellung2017.

Schweigepflichterkl® r g n

Herr/Fraué , wohnhaft iné , ist verpflichtet, w? hend und nach der Beendigung
des Arbeitsve r hnfsdes als, Erzieher im Gruppendienst des Haus Vogelnest-
Stadt, ¢ ler alle nicht allgemein bekannten Angelegenheiten gegen per
Au @nstehenden Verschwiegenheit zu bewahren. Das betrifft insbesondere die
psycho-soziale Behinderung der von Haus Vogelnest betreuten Jugendlichen,
deren famili#2 r é/erh dtnisse sowie interne Vorg hge.

Immenstadt,
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Vase(ue;t
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Anhang 2 Erklarung zur personlichenEignung. Quelle:

Erkléirung zur personlichen Eignung
im Sinne von § 72a SGB VIII (Kinder- und Jugendhilfe)

Angaben zur erkldrenden Person:

Vorname und Name:

Geburtsdatum:

Ich versichere,

1. dass ich nicht wegen einer Straftat nach den §§ 171, 174 bis 174c, 176 bis
181a, 182 bis 184e oder 225 des Strafgesetzbuches (StGB) rechtskriftig ver-

urteilt worden bin und

2. dass derzeit weder ein gerichtliches Verfahren noch ein Ermittlungsverfahren
gegen mich wegen einer Straftat nach den §§ 171, 174 bis 174c, 176 bis
181a, 182 bis 184e oder 225 des Strafgesetzbuches (StGB) lduft bzw. anhin-

gig ist.

Ort, Datum:

Unterschrift der erklidrenden Person:

Auf der Riickseite dieser Erkldrung sind die §§ 171, 174 bis 174c, 176 bis 181a,
182 bis 184e und 225 des Strafgesetzbuches (StGB) mit ihren jeweiligen amtli-
chen Uberschriften aufgelistet.
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